Programul de lucru al Ghiseului de
documentare a strainilor

Va amintim ca programul de lucru al Ghiseului de documentare a strainilor al IGM este
urmatorul:

Orele de primire: Luni - Vineri, intre 08:30 si 16:00, cu pauza de masa intre 12:00 si
13:00.

Eliberarea actelor se face de luni pana vineri, intre 15:00 si 16:30. Informatii
complete le gasiti pe pagina web a Inspectoratului General pentru Migratie (IGM), la
rubrica Contacte.

Pentru o mai buna organizare si pentru a evita aglomerarea, va recomandam sa va
programati in prealabil prin aplicatia EarlyOne - o modalitate simpla si rapida de a va
rezerva un loc. Accesul la aplicatie, vedeti, aici.

Va rugam sa aveti asupra dumneavoastra toate documentele necesare, completate si
in original, pentru a facilita procesul de eliberare a actelor. Lista documentelor poate fi
consultata oricand in rubrica Servicii de pe site-ul IGM.

Pentru orice intrebari sau informatii suplimentare, va stam la dispozitie la linia verde a
IGM, 0800 015 27, disponibila de luni pana vineri, intre 08:00 si 17:00.

Va multumim pentru intelegere si colaborare.


https://old.igm.gov.md/contacte/
https://igm.gov.md/ro/comunicate-de-presa/programeaza-ti-vizita-la-igm-prin-aplicatia-mobila-earlyone
https://old.igm.gov.md/servicii/

