
Programul de lucru al Ghișeului de
documentare a străinilor

Vă amintim că programul de lucru al Ghișeului de documentare a străinilor al IGM este
următorul:

Orele de primire: Luni – Vineri, între 08:30 și 16:00, cu pauză de masă între 12:00 și
13:00.

Eliberarea actelor se face de luni până vineri, între 15:00 și 16:30. Informații
complete le găsiți pe pagina web a Inspectoratului General pentru Migrație (IGM), la
rubrica Contacte.

Pentru o mai bună organizare și pentru a evita aglomerarea, vă recomandăm să vă
programați în prealabil prin aplicația EarlyOne – o modalitate simplă și rapidă de a vă
rezerva un loc. Accesul la aplicație, vedeți, aici.

Vă rugăm să aveți asupra dumneavoastră toate documentele necesare, completate și
în original, pentru a facilita procesul de eliberare a actelor. Lista documentelor poate fi
consultată oricând în rubrica Servicii de pe site-ul IGM.

Pentru orice întrebări sau informații suplimentare, vă stăm la dispoziție la linia verde a
IGM, 0800 015 27, disponibilă de luni până vineri, între 08:00 și 17:00.

Vă mulțumim pentru înțelegere și colaborare.

https://old.igm.gov.md/contacte/
https://igm.gov.md/ro/comunicate-de-presa/programeaza-ti-vizita-la-igm-prin-aplicatia-mobila-earlyone
https://old.igm.gov.md/servicii/

