Programeaza-ti vizita la IGM prin
aplicatia mobila Earlyone

Stim cat de important este sa oferim servicii eficiente si accesibile strainilor si
beneficiarilor nostri, de aceea Inspectoratul General pentru Migratie a implementat
suplimentar si mecanismul de programare online prin aplicatia gratuita mobila
“EARLYONE"”.

Pentru ca intelegem cat de valoros e timpul fiecaruia, recomandam sa-ti planifici orice
vizita la oficiile IGM amplasate geografice, inclusiv regional pe tot teritoriul RM, prin
aplicatia mobila Earlyone, evitand asteptarea sau cozile/rindurile fizice. Prezenta IGM
pe aplicatia gratuita Earlyone e o dovada ca actiunile noastre sunt orientate spre
acordarea serviciilor calitative, ce corespund asteptarilor si necesitatilor fiecarei
persoane care ne solicita.

Cum iti programezi online vizita la IGM?

e descarca aplicatia Earlyone din Play Store sau Apple Store, in functie de sistemul
de operare;
- Descarca pentru Android (click aici)
- Descarca pentru Apple iOS (click aici)

e selecteaza ,,Servicii publice” in sectiunea ,,Companii”;

e selecteaza ,,Inspectooratul General pentru Migratie al Minsiterul Afacerilor
Interne”;

e accepta si selecteza optiunea functionalitate pe teritoriul Republicii Moldova;

e butoneaza inscriptia ,,Servicii” de pe ecran;

e selecteaza serviciul;

e selecteaza sediul IGM unde ve-ti aplica pentru a benficia de serviciul dorit;

e selecteaza data si ora vizitei;

e tasteaza butonul ,,creare tichet”

e cand ajungi la sediul IGM, introdu codul in terminalul ,,Rand electronic”.

Pentru orice eventualitate, poti telefona la Linia verde a Centrului de Apel al IGM
080001527

Migratie legala, sigura si integratoare.



https://play.google.com/store/apps/details?id=earlyone.earlyone&hl=en&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/am/app/earlyone/id1166600934

