Ghiseul unic de documentare a
strainilor al IGM si-a schimbat locatia

in cadrul angajamentului continuu fata de cetateni si al implementarii celor mai bune
practici Tn acordarea serviciilor publice, Ghiseul Unic de documentare a strainilor al
Directiei Regionale Centru anunta relocarea in Chisinau, de la adresa bd. Stefan cel
Mare 124, pe str. Lev Tolstoi 41.

Noua locatie beneficiaza de un spatiu mult mai mare, imbunatatind considerabil
conditiile de munca si facilitand o gestionare mai eficienta a fluxului de cetateni.
Aceasta schimbare vine ca raspuns la provocarile anterioare, inclusiv timpii mari de
asteptare, si va permite prestarea unor servicii mai rapide si mai eficiente de catre
Inspectoratul General pentru Migratie (IGM).

Pentru a sprijini aceste imbunatatiri, au fost create 5 noi locuri de munca, iar dotarile
tehnice au fost modernizate cu statii grafice performante, care vor contribui la
fluidizarea procesului de documentare.

Prin aceste masuri, IGM isi reafirma angajamentul de a imbunatati serviciile publice si
de a raspunde mai prompt si eficient nevoilor cetatenilor. Ne propunem ca, prin aceste
schimbari, sa oferim o experienta mai rapida si mai prietenoasa pentru toti cei care
apeleaza la serviciile noastre.




