
Ghișeul unic de documentare a
străinilor al IGM și-a schimbat locația

În cadrul angajamentului continuu față de cetățeni și al implementării celor mai bune
practici în acordarea serviciilor publice, Ghișeul Unic de documentare a străinilor al
Direcției Regionale Centru anunță relocarea în Chișinău, de la adresa bd. Ștefan cel
Mare 124, pe str. Lev Tolstoi 41.

Noua locație beneficiază de un spațiu mult mai mare, îmbunătățind considerabil
condițiile de muncă și facilitând o gestionare mai eficientă a fluxului de cetățeni.
Această schimbare vine ca răspuns la provocările anterioare, inclusiv timpii mari de
așteptare, și va permite prestarea unor servicii mai rapide și mai eficiente de către
Inspectoratul General pentru Migrație (IGM).

Pentru a sprijini aceste îmbunătățiri, au fost create 5 noi locuri de muncă, iar dotările
tehnice au fost modernizate cu stații grafice performante, care vor contribui la
fluidizarea procesului de documentare.

Prin aceste măsuri, IGM își reafirmă angajamentul de a îmbunătăți serviciile publice și
de a răspunde mai prompt și eficient nevoilor cetățenilor. Ne propunem ca, prin aceste
schimbări, să oferim o experiență mai rapidă și mai prietenoasă pentru toți cei care
apelează la serviciile noastre.

 


