
Angajații IGM – mai pregătiți pentru
interacțiunea cu persoanele cu
dizabilități

Inspectoratul General pentru Migrație (IGM) a participat la instruirea dedicată
promovării incluziunii și îmbunătățirii comunicării cu persoanele cu dizabilități,
organizată de Organizația Internațională pentru Migrație (OIM) Moldova.

Aproximativ 70 de angajați ai Inspectoratului General pentru Migrație au beneficiat de
aceste instruiri, desfășurate în municipiile Cahul, Bălți și Chișinău.

În cadrul sesiunilor, participanții au fost familiarizați cu bune practici și metode
concrete de interacțiune cu persoanele cu dizabilități, fiind pus un accent deosebit pe
respectarea demnității umane, eliminarea barierelor de comunicare și asigurarea
accesului egal la servicii publice.

La sesiunea finală, șeful Inspectoratului General pentru Migrație, domnul Dumitru
Lazăr, a mulțumit Organizației Internaționale pentru Migrație pentru sprijinul constant
și necondiționat oferit în consolidarea capacităților angajaților IGM, subliniind
importanța unui parteneriat durabil și productiv în beneficiul tuturor străinilor și
beneficiarilor instituției, tratați cu respect și profesionalism, indiferent de statut.

La rândul său, șefa Misiunii OIM din Moldova, doamna Ester Ruiz de Azua, a apreciat
rolul esențial al funcționarilor din prima linie, mulțumindu-le pentru responsabilitatea,
dedicarea și atitudinea corespunzătoare manifestată în interacțiunea cu fiecare străin
în parte.

Activitatea se înscrie în contextul recomandărilor Comisiei Europene privind asigurarea
unui tratament egal și respectuos pentru toți străinii beneficiari ai serviciilor IGM,
inclusiv pentru persoanele cu dizabilități. În acest sens, respectarea standardelor
internaționale privind drepturile omului rămâne una dintre responsabilitățile de bază
ale IGM.

   


