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ПЛАН ДЕЙСТВИЙ 
 по предоставлению временной защиты лицам, перемещенным из Украины 

№ п/п Действия Показатели Ответственные 
учреждения 

Партнеры 

 
 
1 2 3 4 5 

ОБЩАЯ ЦЕЛЬ 1.  ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОЦЕССА ИНФОРМИРОВАНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ВРЕМЕННОЙ ЗАЩИТЫ ЛИЦАМ, 
ПЕРЕМЕЩЕННЫМ ИЗ УКРАИНЫ 

Конкретная цель 1.1. Информирование о предоставлении временной защиты на справедливых условиях на всей территории  
страны – 1 484 тыс. леев 

1.  1.1.1. Информирование лиц, перемещенных 
из Украины, с момента въезда на территорию 
Республики Молдова о праве на временную 
защиту 

Количество 
проинформированных лиц 

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
гражданское общество 

1.1.2. Информирование лиц, пользующихся 
временной защитой, об эффектах правового 
статуса временной защиты (права / 
обязанности) 

Количество 
проинформированных лиц  

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции 

1.1.3. Проведение в средствах массовой 
информации  кампании по разъяснению 
предоставления временной защиты на всей 
территории страны (рекламные ролики, 
справочные буклеты, фильмы) 

Созданный ролик; 
количество напечатанных и 
распространенных буклетов  

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
гражданское общество 

1.1.4. Постоянное информирование лиц, 
размещенных в центрах размещения лиц, 
находящихся в затруднительном положении, 
подведомственных Министерству труда и 
социальной защиты и органам местного 
публичного управления, о праве на запрос о 
временной защите  

Количество 
проинформированных лиц  по 
отношению к количеству лиц, 
размещенных в центрах 
размещения 
 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты; 
органы местного 
публичного 
управления 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Программа ООН по 
развитию; 
органы местного публичного 
управления 
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1.1.5. Организация ознакомительных 

заседаний для представителей органов 
центрального и местного публичного 
управления и гражданского общества о 
применении временной защиты в Республике 
Молдова 

Количество организованных 
заседаний; 
количество обученных 
участников  
 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
органы местного публичного 
управления; 
Программа ООН по 
развитию; 
гражданское общество 

1.1.6. Распространение и размещение 
справочного материала на официальных веб-
страницах внедряющих органов центрального 
публичного управления, органов местного 
публичного управления, партнеров по 
развитию и гражданского общества 
 

 Количество посетителей 
официальных веб-страниц 
 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты; 
Министерство 
образования 
и исследований; 
Министерство 
здравоохранения 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Программа ООН по 
развитию; 
Международная организация 
по миграции; 
органы местного публичного 
управления; 
гражданское общество 

1.1.7. Постоянное информирование лиц, 
пользующихся временной защитой, о 
возможностях трудоустройства и мерах по 
обеспечению занятости 
 

Количество 
проинформированных лиц   
 
 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальное 
агентство социальной 
помощи 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Программа ООН по 
развитию; 
органы местного публичного 
управления; 
гражданское общество 

1.1.8.  Информирование лиц, перемещенных из 
Украины, о защите от эксплуатации, 
сексуального насилия и других форм 
злоупотребления, и о механизме подачи жалоб 

Количество проведенных 
мероприятий; 
количество решенных случаев 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты 
 
  
 

Государственная инспекция 
труда; 
Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев; 
Программа ООН по 
развитию; 
структура ООН по вопросам 
гендерного равенства и 
расширению прав и 
возможностей женщин в 
Республике Молдова  (UN 
Women); 
Общественная организация 
«Международный центр La 
Strada»;  
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Общественное объединение 
«Центр по правам лиц с 
ограниченными 
возможностями»;  
органы местного публичного 
управления 

ОБЩАЯ ЦЕЛЬ 2.  УСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВОВОГО СТАТУСА ЛИЦ, ПЕРЕМЕЩЕННЫХ ИЗ УКРАИНЫ,  
И ИХ ДОКУМЕНТИРОВАНИЕ 

Конкретная цель 2.1. Регулирование пребывания лиц, перемещенных из Украины – 135 852 тыс. леев 
2.  2.1.1. Обеспечение внедрения принципа 

невозвращения  
 

Количество лиц, допущенных 
к въезду в гуманитарных целях  

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев 
 

2.1.2.  Разработка в Автоматизированной 
информационно-интегрированной системе 
«Миграция и убежище» нового 
информационного модуля по регистрации лиц, 
пользующихся временной защитой, и 
обеспечение связи с Информационной 
системой Агентства государственных услуг, 
Генерального инспектората  Пограничной 
полиции 

Функциональная 
информационная система 
 

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев 
 

2.1.3. Материально-техническое оснащение 
специально обустроенных помещений и 
территориальных подразделений 
компетентного органа по делам иностранцев 
Министерства внутренних дел для 
предоставления временной защиты 

Приобретенное оборудование;  
обустроенные помещения 

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев 
 

2.1.4 Регистрация лиц, пользующихся 
временной защитой, и выдача документа, 
удостоверяющего личность  

Количество лиц, 
обеспеченных документами  

Министерство 
внутренних дел 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев 
 

2.1.5. Сотрудничество Министерства 
внутренних дел с органами местного 
публичного управления для осуществления 
мониторинга лиц, пользующихся временной 
защитой, размещенных в населенных пунктах, 
и выявления их проблем / потребностей  
 

Количество и специфика 
выявленных / 
решенных проблем  

Министерство 
внутренних дел; 
органы местного 
публичного 
управления; 
Министерство труда  
и социальной защиты 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции; 
Детский фонд ООН 
(UNICEF) 
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2.1.6. Составление полугодовых отчетов о 
реализации / оценке временной защиты; 
выявление проблем, рисков, определение 
потребностей / приоритетов  

Полугодовой отчет, 
разработанный по 
предусмотренным 
показателям  
 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство 
здравоохранения; 
Министерство 
образования  и 
исследований; 
Министерство труда  
и социальной защиты 

 

 2.1.7. Добровольный перевод в другие 
государства / добровольное 
перераспределение, в том числе помощь в 
добровольной репатриации  
 

Количество добровольно 
перераспределенных / 
репатриированных лиц  

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции; 
Детский фонд ООН 
(UNICEF) 

ОБЩАЯ ЦЕЛЬ 3.  МЕРЫ ЗАЩИТЫ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ СОБЛЮДЕНИЯ ПРАВ БЕНЕФИЦИАРОВ ВРЕМЕННОЙ ЗАЩИТЫ 

Конкретная цель 3.1. Обеспечение доступа на рынок труда 
3. 3.1.1. Мониторинг процесса трудоустройства 

бенефициаров временной защиты, работа с 
работодателями и Государственной 
инспекцией труда для продвижения легального 
трудоустройства и предотвращения случаев 
риска / жестокого обращения / эксплуатации 
на рабочем месте 

Количество проведенных 
совместных мероприятий; 
проверки и выявленные 
случаи  

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальное 
агентство занятости 
населения 

  

Конкретная цель 3.2. Обеспечение доступа бенефициаров временной защиты к размещению и социальной помощи 
Размещение – 900 тыс. леев ежегодно (для около 10 000 лиц) 
Семьи с детьми и несопровождаемые несовершеннолетние – 50 401,5 тыс. леев 
Всего: 950 401,5 тыс. леев  

4. 3.2.1. Пересмотр Положения об организации и 
функционировании Центра временного 
размещения беженцев, утвержденного 
Приказом министра труда и социальной 
защиты № 21/2022, и разработка нового 
нормативного акта  

Утвержденное постановление 
Правительства 
 
 
 

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальное 
агентство социальной 
помощи 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Министерство внутренних 
дел 



1 2 3 4 5 
3.2.2. Создание центров размещения лиц, 
находящихся в затруднительном положении, 
материально-техническое оснащение и 
обеспечение их предметами и средствами 
первой необходимости, а также обеспечение 
доступа для лиц с особыми потребностями 

Количество созданных и 
действующих центров; 
количество размещенных 
бенефициаров 
 

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальное 
агентство социальной 
помощи 

Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции; 
Детский фонд ООН 
(UNICEF) 

3.2.3. Предоставление семьям с детьми мер 
социальной помощи в соответствии с 
законодательством  

Количество семей с детьми, 
воспользовавшихся мерами 
социальной помощи 

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальная касса 
социального 
страхования; 
органы местного 
публичного 
управления 

Детский фонд ООН 
(UNICEF) 
 

3.2.4.  Предоставление несопровождаемым 
несовершеннолетним или другим детям, 
находящимся в ситуации риска, мер 
социальной помощи в соответствии с 
действующим законодательством на тех же 
условиях, что и детям – гражданам Республики 
Молдова 

Количество 
несопровождаемых 
несовершеннолетних / детей, 
находящихся в ситуации 
риска – бенефициаров 
социальной помощи 

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальная касса 
социального 
страхования; 
органы местного 
публичного 
управления 

Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев; 
Детский фонд ООН 
(UNICEF) 

Конкретная цель 3.3. Обеспечение доступа к медицинским услугам – 199 600 тыс. леев 
5. 

 
 
 
 

3.3.1. Организация в медицинских 
учреждениях по всей территории страны 
мероприятий по информированию о доступе 
бенефициаров временной защиты к 
медицинским услугам в установленном объеме 

Количество  учреждений;  
количество 
проинформированных 
медицинских работников  

Министерство 
здравоохранения 
 
 

 

3.3.2.  Информирование бенефициаров 
временной защиты об объеме предоставляемой 
помощи  
 

Количество 
проинформированных 
бенефициаров 

Министерство 
здравоохранения; 
Министерство 
внутренних дел 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции  

3.3.3.  Оказание первичной медицинской 
помощи и неотложной медицинской помощи 
 

Количество бенефициаров 
помощи 

Министерство 
здравоохранения 

Представительство 
Всемирной  организации 
здравоохранения в Молдове 
(WHO) 
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3.3.4.  Обеспечение Национальным 
консилиумом по установлению ограничения 
возможностей и трудоспособности процедуры 
определения степени ограничения 
возможностей, с последующим обеспечением 
ответственными органами / учреждениями 
социальных прав детей с особыми 
потребностями, перемещенных из Украины, 
путем применения законодательства 
Республики Молдова 

Количество запросов;  
количество 
несовершеннолетних детей, в 
отношении которых 
определена степень 
ограничения возможностей; 
ввод данных в электронный 
реестр 
 
 

Министерство труда  
и социальной защиты; 
Национальная касса 
социального 
страхования; 
Национальный 
консилиум по 
установлению 
ограничения 
возможностей и 
трудоспособности; 
Министерство 
образования и 
исследований; 
Министерство 
здравоохранения 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Представительство 
Всемирной  организации 
здравоохранения в Молдове 
(WHO) 

Конкретная цель 3.4. Обеспечение доступа к образованию – 939 554,5 тыс. леев 
 6. 3.4.1. Обеспечение доступа к раннему 

образованию несовершеннолетним из 
перемещенных семей на тех же условиях, что и 
детям – гражданам Республики Молдова 

Количество 
несовершеннолетних, 
зачисленных в систему 
раннего образования  

Министерство 
образования и 
исследований; 
органы местного 
публичного 
управления 

Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев 

3.4.2. Обеспечение доступа 
несовершеннолетних из перемещенных семей 
к учебе в государственных 
общеобразовательных учреждениях 
 

Количество 
несовершеннолетних, 
зачисленных в 
государственные 
общеобразовательные 
учреждения 

Министерство 
образования и 
исследований; 
органы местного 
публичного 
управления 

Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев 
 

3.4.3. Обеспечение  доступа граждан  
Украины к конкурсу по приему в систему 
профессионально-технического / высшего 
образования в соответствии с методологиями, 
утвержденными Министерством образования и 
исследований 

Количество граждан Украины, 
записанных на конкурс / 
принятых в систему  
профессионально- 
технического / 
высшего образования 

Министерство 
образования и 
исследований 
 

Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев; 
образовательные учреждения 

3.4.4.  Информирование бенефициаров 
временной защиты, родителей / 
законных представителей 
несовершеннолетних об ответственности за 

Количество  организованных 
мероприятий  

Министерство 
образования и 
исследований; 
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обязательное посещение школы детьми в 
возрасте до 16 лет 

органы местного 
публичного 
управления 

3.4.5. Сотрудничество компетентного органа 
по делам иностранцев, Министерства 
образования и исследований и 
образовательных учреждений, в которые 
зачислены бенефициары временной защиты, в 
целях осуществления мониторинга процесса 
адаптации, продвижения культурного 
многообразия, в том числе среди 
педагогических кадров и родителей или 
законных представителей, и последствий 
незачисления детей в школу 

Количество организованных 
мероприятий; 
количество 
мониторизируемых 
учреждений  

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство 
образования и 
исследований; 
Агентство 
межэтнических 
отношений 

Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Верховный комиссариат 
ООН по делам беженцев 
 

3.4.6. Создание в образовательных учреждениях 
мест отдыха и психологического 
консультирования для 
несовершеннолетних / родителей / законных 
представителей бенефициаров временной 
защиты 

Количество созданных мест 
отдыха; 
количество детей, получивших 
консультации 
 

Министерство 
образования и 
исследований 
 

Детский фонд ООН 
(UNICEF); 
Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Благотворительный фонд 
„CARITAS Moldova”; 
Международная организация 
по миграции  

ОБЩАЯ ЦЕЛЬ 4.  ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ И БОРЬБА С НЕТЕРПИМОСТЬЮ, КСЕНОФОБИЕЙ И СТИГМАТИЗАЦИЕЙ В ОТНОШЕНИИ 
ИНОСТРАНЦЕВ 

Конкретная цель 4.1. Обеспечение общественного порядка и общественной безопасности, предупреждение нетерпимости и плохого 
обращения с точки зрения уважения прав человека – 35 000 тыс. леев 

7. 4.1.1. Продвижение среди населения 
терпимости и сочувствия к перемещенным 
лицам  
 

Количество организованных 
мероприятий 

Министерство 
внутренних дел; 
Министерство труда  
и социальной защиты; 
органы местного 
публичного 
управления 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции; гражданское 
общество 

4.1.2.  Техническое и логистическое оснащение 
подразделений  для обеспечения 
интероперабельности и совместимости средств 
связи и информационных средств, 
оборудования и других материалов для работы 
в конфликтных / кризисных ситуациях 

Созданная и функциональная 
система связи; 
персонал, оснащенный 
необходимым материалом 

Министерство 
внутренних дел 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции 
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4.1.3. Налаживание партнерских отношений 
для укрепления  и расширения сотрудничества 
между Министерством внутренних дел, 
органами местного публичного управления и 
представителями гражданского общества в 
целях предупреждения / исключения случаев 
плохого обращения, злоупотреблений и 
стигматизации в отношении лиц, 
перемещенных из Украины 

Рассмотренные  
и решенные случаи 

Министерство 
внутренних дел; 
органы местного 
публичного 
управления 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
гражданское общество  

4.1.4.  Организация мероприятий по 
социально-культурной аккомодации на уровне 
сообщества для бенефициаров временной 
защиты  
 

Количество проведенных 
мероприятий 

Органы местного 
публичного 
управления; 
Агентство 
межэтнических 
отношений 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
неправительственные 
организации 
 

4.1.5. Налаживание и развитие совместной 
работы этнических (украинских) 
объединений / сообществ и деловой среды 
Республики Молдова для содействия процессу 
социально-экономической интеграции 
бенефициаров временной защиты и 
исключения их стигматизации  

Количество привлеченных 
сообществ;  
количество проведенных 
мероприятий 

Органы местного 
публичного 
управления; 
Агентство 
межэтнических 
отношений 
 

Верховный комиссариат ООН 
по делам беженцев; 
Международная организация 
по миграции; 
неправительственные 
организации 

 
 


