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I. ASPECTE GENERALE 

 
Inspectoratul General pentru Migrație este succesorul misiunii, funcțiilor, atribuțiilor, 

drepturilor și obligațiilor fostului Birou Migrație și Azil al MAI, ca urmare reorganizării autorității 

competente pentru străini.  

Prin HG nr.16/2023 statul de personal al IGM a fost completat cu 50 de funcții, determinând 

majorarea numărului unităților de personal de la „197” la „247” de unități, dintre care sub moratoriu 

– 5. 

Misiunea IGM, rămâne în continuare implementarea politicilor statului în domeniile migrației, 

azilului, apatridiei, readmisiei și integrării străinilor, prin prisma respectării drepturilor fundamentale 

ale omului și garantării ordinii și securității publice a statului. 

 

II. TEMEIUL ȘI PRIORITĂȚILE STABILITE 

 
În temeiul HG nr.16/2023 privind organizarea și funcționarea Inspectoratului General pentru 

Migrație; 

- Programului de activitate al Guvernului, aprobat prin Hotărârea Parlamentului nr.28 din 16 

februarie 2023;  

- HG nr. 89/2023 privind aprobarea Planului național de dezvoltare pentru anii 2023-2025; 

- HG nr. 90/2023  privind aprobarea Planului de acțiuni al Guvernului pentru anul 2023; 

- HG nr. 808/2022 privind aprobarea Programului de gestionare a fluxului migrațional, azilului 

și integrării străinilor pentru anii 2022-2025; 

- HG nr. 21/2023 cu privire la acordarea protecției temporare persoanelor strămutate din 

Ucraina; 

- Ordinului IGM nr.18/2023 privind aprobarea Planului anual de activitate al IGM pentru anul 

2023 și a Registrului consolidat al riscurilor în cadrul IGM; 

- Ordinului Ministerului Finanțelor nr. 4/2019 cu privire la aprobarea Regulamentului 

privind autoevaluarea, raportarea sistemului de control intern managerial și emiterea Declarației de 

răspundere managerială; 

- Ordinelor MAI nr. 350/2020, nr. 400/2020; 

- Ordinului MAI cu privire la implementarea acțiunilor prioritare de integrare europeană pentru 

anul 2023 din Foaia de Parcurs a MAI; 

- Alte documente de politici/planificare și acte normative de relevanță. 

 
În scopul atingerii obiectivelor propuse, IGM are stabilite următoarele priorități: 

1. Gestionarea eficientă a fluxului de persoane strămutate din Ucraina din cauza războiului, prin 

implementarea eficientă a mecanismului privind acordarea protecției temporare, continuarea 

măsurilor de informare în teritorii privind oportunitățile oferite de PT; 

2. Contribuirea la securitatea statului prin fortificarea controlului legalității șederii străinilor pe 

teritoriul RM, în scopul diminuării cazurilor de încălcare a regimului de ședere pe teritoriul RM şi 

aplicarea corespunzătoare a măsurilor de îndepărtare a străinilor; 

3. Realizarea sarcinilor prioritare în contextul implementării cerințelor de aderare la Uniunea 

Europeană; 

4. Elaborarea unui nou act normativ privind regimul străinilor în Republica Moldova și racordarea 

acestuia la Acquis-ul comunitar; 

5. Crearea premiselor de elaborare a sistemului informațional al IGM/digitalizarea și optimizarea 

serviciilor publice prestate de IGM; 

6. Dezvoltarea Registrului unificat al străinilor, inclusiv software-ului necesar și achiziționarea de 

hardware (Proiect SCOP, OIM); 

7. Recrutarea personalului pentru funcțiile vacante urmare definitivării procesului de reorganizare 

a Inspectoratului General pentru Migrație; 
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8. Asigurarea procedurilor administrative în scopul inițierii procesului de reconstrucție a noului 

sediu al IGM; 

9. Intensificarea activităților de cooperare cu statele străine și îndreptarea eforturilor spre: 

✓ atragerea proiectelor de finanțare externă și consolidarea relațiilor cu partenerii de dezvoltare; 

✓ cooperarea în cadrul EBCGA privind relansarea rețelei de Returnare Colectivă a resortisanților 

țărilor terțe cu ședere ilegală de pe teritoriul țărilor membre a Uniunii Europene în baza acordurilor 

de readmisie; 

✓ participarea la rundele de consultări referitor la încheierea Acordurilor bilaterale în domeniul 

readmisiei. 

 

III. MANAGEMENTUL FINANCIAR 

  
 Activitatea Inspectoratului General pentru Migrație este finanţată din contul mijloacelor 

bugetului de stat, prin intermediul MAI, conform bugetului de stat aprobat anual prin HG.  

 Planificarea cheltuielilor IGM se efectuează de către Secția economii și finanţe fiind supusă 

verificării de către MAI, cu prezentarea ulterioară Ministerului Finanţelor. Astfel, Planul precizat la 

cheltuieli pentru anul 2023 a constituit 63937,3 mii lei, în perioada de raportare a fost executat în 

proporție de 99,52 %, ceea ce constituie suma de 63628,00 mii lei. Suma neexecutată constituie 

309,3 mii lei, ceea ce constituie 0,48 % din total precizat pentru anul 2023 și este compusă din 

următoarele componente: 

- 156,4 mii lei constituie suma soldului aferent mijloacelor financiare primite în  

anul 2023 în calitate de grant, care au fost redistribuite pentru cheltuielile anului 2024; 

- 113,7 mii lei constituie suma veniturilor planificate și repartizate la cheltuieli,  

dar nerealizate în perioada de gestiune;  

- 39,2 mii lei constituie suma rambursată de către Universitatea de Medicină din Moldova 

aferentă cheltuielilor de îndepărtare a străinilor suportate de către IGM în anul 2023, în conformitate 

cu prevederile legii 200/2010. La acest capitol este de remarcat faptul că mijloacele financiare 

menționate n-au fost valorificate deoarece au intrat în contul instituției la 27.12.2023, când deja nu 

mai puteau fi operate careva operațiuni economice cu mijloacele financiare aflate în contul curent al 

instituției.  

 Veniturile din vânzarea mărfurilor și serviciilor conform planului precizat pentru anul 2023 

constituie circa 8,6 milioane lei, fiind executată suma de 8,8 milioane, ceea ce constituie 102,3 % 

din plan și denotă faptul că IGM, în perioada de referință, a avut supra venituri în sumă de 0,2 mii 

lei.  

 Structura executării bugetului cuprinde:  

- pentru cheltuieli de personal: aprobată suma de circa 43,4 milioane lei, sau 67,9 % față de 

planificarea pe an, dintre care s-a executat 100 %. 

- cheltuielile pentru prestații sociale: aprobat 2,2 milioane lei, sau 3,44 % față de planificarea pe an, 

dintre care s-a executat 100 %.  

- cheltuielile pentru servicii de întreținere a instituției: precizată suma de circa 16,3 milioane lei, ori 

25,5 % față de planul total precizat, fiind executat 98,3 %; 

- asigurarea returnării străinilor: aprobată și precizată suma de 547,3 mii lei, executat 508,1 mii lei, 

sau 92,8 % față de plan, 39,2 mii lei sau 7,2 % față de plan constituie suma achitată de IGM, dar 

ulterior rambursată de Universitatea de Stat de Medicină din Moldova; 

- cheltuielile pentru procurarea bunurilor (pentru procurarea benzinei, medicamente, rechizite de 

birou şi materiale de uz gospodăresc): aprobat 1,5 milioane lei, pe perioada de raportare s-a 

executat 1,5 mil lei,  sau 100%. 

 

 De menționat că, pe parcursul anului 2023, pentru serviciile prestate și pentru sancțiunile 

contravenționale aplicate de IGM, în bugetul de stat, prin achitarea taxei de stat, a fost vărsată suma 
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totală de cca 9.721.300 lei dintre care pentru servicii IGM cca 7.318.750 lei și contravenții suma de 

cca 2.402.550 lei. 

 
Totodată, în scopul asigurării activității de serviciu a Inspectoratului, în anul 2023 au fost realizate: 

- 66 contracte de valoare mică, în sumă totală de peste 3 000 000 lei; 

- 3 cereri a ofertelor de preț, în sumă totală de cca 2 000 000 milioane lei; 

- 2 contracte negociate fără publicare, în sumă de peste 7 000 000 milioane lei; 

- 20 acorduri, în sumă totală de peste 3 000 000 milioane lei; 

Totodată, au fost reziliate 3 contracte. 

 
IV. REZULTATELE ACTIVITĂȚII GENERALE DESFĂȘURATE 

4.1 Activități în contextul implementării cerințelor de aderare a Republicii Moldova la Uniunea 

Europeană 

   
  Pe parcursul anului 2023, una dintre prioritățile IGM a fost axată pe implementarea acțiunilor 

prioritare de integrare europeană pentru anul 2023.  

  În acest context, în perioada de referință au fost realizate următoarele: 

- prezentate propuneri pe domeniul migrației și azilului pentru includerea în foaia de parcurs 

RM-UE; 

- participarea în cadrul activităților grupurilor de lucru sectoriale create în cadrul MAI; 

- asigurarea realizării acțiunilor prevăzute în Foaia de parcurs a MAI de integrare europeană 

pentru anul 2023; 

- bilunar, au fost elaborate Rapoarte de progres conform obiectivelor stabilite în Foaia de 

parcurs a MAI privind implementarea acțiunilor prioritare de integrare europeană pentru anul 2023; 

- au fost înaintate propuneri pentru noul proiect al Planului național de acțiuni privind 

implementarea Acordului de Asociere. 

 
        Acțiuni realizate cu succes din Foaia de Parcurs RM-UE în perioada de raport: 

 

✓ elaborat și aprobat proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la reorganizarea Biroului Migrație 

și Azil, în cadrul ședinței Guvernului din 11.01.2023 (HG nr.16/2023); 

✓ expertizat cadrul normativ cu privire la regimul străinilor cu suportul OIM (Legea nr. 

200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova) și elaborat proiectul noului act normativ 

care va reglementa șederea străinilor în RM, cu remiterea în adresa Direcției politici în domeniul 

managementului integrat al frontierei de stat, migrației și azilului (DPDMIFSMA) spre examinare și 

promovare; 

✓ Conceptul Sistemului Informațional al IGM a fost aprobat prin Hotărârea de Guvern nr  HG 

nr.618/2023; 

✓ consolidate capacitățile a 6 angajați ai IGM responsabili de cercetarea informației din țara 

de origine în cadrul atelierelor de instruire cu tematica „Procesul de examinare a cererii de azil”,  

organizate și desfășurate cu suportul și în comun cu A.O „Centrul de Drept al Avocaților”; 

✓ elaborate și aprobate 4 Proceduri operaționale standard (POS) pe domeniul azilului și 

protecției temporare; 

✓ negociate Acordurile de readmisie cu țări precum Republica  Uzbekistan, Azerbaidjan,  

Guvernul Regatului Unit al Marii Britanii și Irlandei de Nord, Guvernul Republicii Islanda și Guvernul 

Republicii Armenia; 

✓ consolidarea capacităților angajaților structurilor de forță în domeniul operațiunilor 

colective de returnare și anume,  aspecte legate de returnarea și îndepărtarea sub escortă a 

persoanelor aflate în situație de ședere ilegală, organizate cu suportul FRONTEX; 

✓ optimizate și digitalizate 4 servicii: 

- optimizat serviciul de depunere on-line a cererilor de către investitorii străini „E-Filing”;  

- dezvoltat și implementat modulul IT „Integrarea străinilor”, care presupune automatizarea 

proceselor de lucru și asigurarea funcționalității Centrelor de integrare pentru străini; 
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- realizat serviciul de efectuare a plăților electronice prin MPay; 

- asigurată găzduirea pe Mcloud. 

 

4.2 Activitatea de monitorizare a stadiului de implementare a documentelor de politici 

   
  Pe parcursul perioadei de raport au fost monitorizate documentele de politici publice, Convenții 

internaționale, documente de planificare și diverse acte departamentale la care IGM este vizat ca 

executor. 

  În acest context, au fost generalizate și elaborate 63 Rapoarte de progres (note informative, 

rapoarte de progres (anuale, semestriale, trimestriale, lunare, la solicitare) privind implementarea 

de către IGM a 7 programe sectoriale ale Ministerului Afacerilor Interne, precum și alte documente 

de politici publice care au tangență cu procesul migrațional, recomandări ale Convențiilor 

internaționale, documente de planificare și diverse acte departamentale, inclusiv asigurată 

raportarea lunară și trimestrială pe Platforma guvernamentală intern-monitorizare@gov.md, privind 

implementarea Planului de acțiuni al Guvernului pentru anul 2023 și a Planului de activitate al MAI 

pentru anul 2023. 

  Cu referire la Planul de activitate al MAI pentru anul 2023, IGM a fost  vizat în calitate de 

executor/co-executor în realizarea a 18 acțiuni, acestea fiind realizate 100%. 

  Cu referire la Planul de acțiuni al Guvernului pentru anul 2023, acesta a fost realizate 100%, 

IGM fiind executor/co-executor în realizarea a 7 acțiuni. 

 În context, ce ține de Planul de activitate al IGM pentru anul 2023, acesta include                                

8 obiective operaționale din care au derivat 22 de acțiuni, 84 de subacțiuni, fiind menite să 

susțină inclusiv implementarea Planului de acțiuni al Guvernului 2023, Planului de acțiuni al MAI 

pentru anul 2023, Foaia de parcurs RM-UE, precum și alte documente de politici conexe domeniului 

de activitate.  

 Prin urmare, gradul de implementare a Planului menționat supra pe parcursul a 12 luni de 

activitate a IGM a constituit 90 %.  

 

4.3 Activitatea de monitorizare, gestionare date și analiza riscurilor 

  
IGM asigură colectarea, sistematizarea, analiza datelor și elaborează produse analitice în 

domeniul migrației și azilului, fiind fixate eventuale vulnerabilități și amenințări cu impact asupra 

gestionării eficiente a proceselor migraționale. 

Pe parcursul perioadei de referință, au fost elaborate un set de materiale analitice care au 

drept scop integrarea aspectelor migrației în politicile din diferite domenii, printre acestea enumerăm:  

➢        Anuarul statistic „Imigrarea străinilor, azilul și apatridia în RM în anii 2021 -2022”; 

➢        Raportul Analitic cu privire la analiza riscurilor în domeniul migrației și azilului, în urma 

anulării decretului, președintelui rus Vladimir Putin din 07.05.2012 (pct. 1. lit. d)), cu privire la 

garantarea suveranității integrității teritoriale și a neutralității RM în stabilirea statutului special al 

Transnistriei; 

➢        Raport analitic „Evaluarea și analiza riscurilor în domeniul migrației și azilului pentru anul 

2022” ( Acțiunea 1.6.1 al PGFMAIS);  

➢        Raport cu privire la rezultatul și caracterul acțiunilor întreprinse de către efectivul 

Inspectoratului General pentru Migrație premergător și în timpul celui de-al doilea Summit al 

Comunității Politice Europene; 

➢       Componenta 7.4 „Șederea ilegală” pentru Raportul comun de evaluare a riscurilor în domeniul 

combaterii criminalității transfrontaliere și a migrației ilegale pentru anul 2022, generalizat de Grupul 

comun de analiză a riscurilor la nivel național; 

➢       Nota analitică privind dinamica progresivă a solicitărilor de azil din partea cetățenilor 

Republicii Tadjikistan; 

➢       Nota informativă privind cetățenii ucraineni, solicitanți de azil, implicați în presupusul atentat 

terorist pe teritoriul din stânga Nistrului; 

mailto:intern-monitorizare@gov.md
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➢       Nota informativă privind viziunea cu privire la structura Planului comun de utilizare a forțelor 

de intervenție, precum și a mijloacelor din dotarea acestora, în situații specifice și de criză în 

domeniul ordinii publice, conținutul acestuia, măsurile ce urmează a fi întreprinse; 

➢      Nota informativă privind identificarea și analiza riscurilor pe domeniul de competență IGM ,,Cu 

privire la alegerile prezidențiale din Turcia, posibile riscuri de destabilizări cu implicarea cetățenilor 

turci aflați în R. Moldova”; 

➢      Nota informativă privind identificarea și analiza riscurilor pe domeniul de competență IGM ,,Cu 

privire la distrugerea barajului hidrocentralei Kahovka din Ucraina la data de 06 iunie 2023”; 

➢      Nota informativă privind identificarea și analiza riscurilor pe subiectul: Partidul Muncitorilor din 

Kurdistan (PKK), catalogată drept organizație teroristă în Turcia, SUA și UE; 

➢      Nota informativă  privind creșterea tentativelor de utilizare a teritoriului RM în calitate de zonă 

de tranzit pentru organizarea migrației ilegale spre statele UE, pentru operarea modificărilor HG nr. 

311/2011 (la nr. 40/9124 din 13.07.2023); 

➢     Nota informativă privind participarea la Cursul de instruire ,,Asistență în caz de dezastre în 

Politica Comună de Securitate și Apărare”, București, România; 

➢     Elaborarea demersului către instituțiile responsabile de elaborarea PME cu privire la revizuirea 

indicatorilor statistici PME și ajustarea acestora la standardele Oficiului de Statistică al Uniunii 

Europene. (Executarea acțiunii 1.1.5 ,,Modificarea HG nr. 634/2012 cu privire la aprobarea Listei 

indicatorilor și a Șablonului Profilului Migrațional Extins al Republicii Moldova” al Obiectivului 1.1 din 

HG nr. 808/2022 cu privire la aprobarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului 

și integrării străinilor pentru anii 2022-2025). 

➢     Elaborarea Raportului Analitic privind identificarea și analiza riscurilor pe domeniul de 

competență IGM ,,Protecția temporară în RM ”;  

➢     Nota informativă  privind viziunea cu privire la structura Planului comun de utilizare a forțelor 

de intervenție, precum și a mijloacelor din dotarea acestora, în situații specifice și de criză în 

domeniul ordinii publice, conținutul acestuia, măsurile ce urmează a fi întreprinse; 

➢     Nota informativă privind analiza factorilor care au dus la creșterea/descreșterea indicatorilor 

stării criminogene și factorilor care au determinat evoluția situației pe parcursul a 3 și 6 luni ale anului 

2023; 

➢    Elaborarea proceselor de bază a Secției analiza riscurilor și produse analitice; 

➢    Nota informativă privind creșterea tentativelor de utilizare a teritoriului Republicii Moldova în 

calitate de zonă de tranzit pentru organizarea migrației ilegale spre statele UE, pentru operarea 

modificărilor HG nr. 311/2011; 

➢   Raport analitic privind identificarea și analiza riscurilor pe domeniul de competență IGM  

,,Conflictul armat din Sudan”; 

➢    Raport analitic privind conflictul din Nagorno-Karabah; 

➢    Elaborarea draftului  Registrului riscurilor în domeniul migrației și azilului; 

➢    Prezentarea rapoartelor pe domeniile de competență, privind acțiunile întreprinse și riscurile 

identificate în perioada stării de urgență și justificarea obiectivă și argumentată a necesității de 

ridicare/prelungire a acesteia; 

➢   Nota informativă privind eventualele riscuri și amenințări în contextul conflictului militar din Fâșia 

Gaza. 

 
4.4 Activitatea privind asigurarea implementării sistemului de control intern managerial 

  
 În scopul determinării funcționalității sistemului CIM, aprecierii gradului de conformitate a 

acestuia a fost realizat procesul de autoevaluare a sistemului de CIM în cadrul IGM pentru perioada 

de activitate al anului 2022, acesta fiind apreciat conform parțial. 

 În perioada de raport a fost acordată atenție deosebită la implementarea calitativă a 

Standardelor naţionale de control intern în sectorul public și înlăturarea lacunelor identificate pe 

parcursul anului 2022.  
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În scopul dezvoltării sistemului de control intern managerial au fost realizate 

următoarele: 

✓ Aprobat Raportul anual privind controlul intern managerial pentru anul 2022; 

✓ Emisă Declarația de răspundere managerială și asigurată publicarea acesteia pe pagina web 

a IGM; 

✓ Aprobat Planul anual de activitate al IGM pentru anul 2023, prin Ordinul IGM nr.16/2023; 

✓ Aprobate 100% - Planurile anuale de activitate ale subdiviziunilor structurale ale IGM; 

✓ Aprobat Registrul consolidat al Riscurilor Inspectoratului General pentru Migrație pentru anul 

2023; 

✓ Aprobate 100% - Registrele Riscurilor identificate în cadrul subdiviziunilor structurale pentru 

anul 2023; 

✓ Aprobat Planul de acțiuni privind dezvoltarea sistemului de controlul intern managerial pentru 

anul 2023 aprobat prin Ordinul IGM nr. 123/2023 cu privire la dezvoltarea controlului intern 

managerial conform standardelor naționale de control intern în sectorul public și înlăturarea 

lacunelor de sistem identificate în rezultatul autoevaluării pentru anul 2022;  

✓  Aprobat Ordinul IGM cu privire la diseminarea Coordonatorului CIM în cadrul IGM; 

✓  Aprobat Inventarul funcțiilor sensibile în cadrul IGM pentru anul 2023; 

✓  Aprobat Registrul proceselor de bază ale IGM (Ordinul IGM nr. 100/2023); 

✓  Asigurată descrierea grafică a tuturor proceselor de bază ale IGM conform Registrului 

proceselor de bază ale IGM. 

 

4.5 Activitatea privind monitorizarea și implementarea proiectelor de asistență 

 

I. Proiectul ,,Erasmus” 

În perioada 09-10.01.2023, s-a participat în cadrul ședinței de lansare a Proiectului Erasmus + UE 

“Law enforcement and community cooperation and training approach to prevent radicalisation by 

ensuring refugees’ successful inclusion” (Aplicarea legii și abordarea de cooperare comunitară și 

instruirea pentru prevenirea radicalizării prin asigurarea incluziunii cu succes a refugiaților), 

Lisabona, Portugalia.  

Scopul: prima reuniune a Comitetului Director și prezentarea Proiectului pe fiecare componentă, 

inclusiv a participanților, Grant agreement, Acordurile de parteneriat, pachetele de lucru, scopurile 

Proiectului, rezultate scontate, distribuirea sarcinilor, orarul de realizare a sarcinilor, diseminarea, 

evaluarea, riscuri.  

În cadrul proiectului prenotat au fost desfășurate 9 măsuri de coordonare și implementare. 

 
II. Proiectul „Consolidarea sistemului de gestionare a migrației în Republica Moldova”, 

finanțat în cadrul mecanismului UE MPF III, parteneri fiind Garda de Frontieră din Polonia, IGPF și 

IGM, implementator ICMPD prin Centrul European de implementare a proiectelor din cadrul 

Ministerului de Interne și Administrației al Poloniei (EPIC MoIA), cu participarea  Ambasadei 

Poloniei. Prezentate totalizările pe Proiect și înaintate propunerile de cooperare.   

Impactul proiectului: consolidarea capacităților angajaților IGM sub aspecte de combatere a 

abuzurilor în domeniul legislației migraționale în domeniul muncii și a procedurilor de expulzare a 

străinilor, în cadrul atelierelor de lucru, cursuri de formare a formatorilor desfășurate în or. Varșovia, 

Polonia.  

La 23.03.2023 a avut loc Conferința de închidere a Proiectului. 

 

III. Proiectul „Consolidarea accesului migranților internaționali la serviciile de sănătate în 

Republica Moldova”, implementat de OIM 

La 24.05.2023, s-a participat la ședința MAI-OIM pe proiectul ,,Strengthening International Migrants 

Access to Health Services in the Republic of Moldova”.  

Scopul: familiarizarea cu conținutul Proiectului, examinarea acțiunilor / livrabile; 
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În perioada 06-07.06.2023, s-a participat la şedinţa de lucru în cadrul Proiectului ,,Strengthening 

International Migrants Access to Health Services in the Republic of Moldova” pe Componenta cost; 

 

La 23.06.2023, s-a participat la ședința cu reprezentanții CNAM în contextul proiectului, sediul 

CNAM.  

Scopul: abordarea componentelor proiectului. 

 

IV. Consiliul Europei – Proiectul ,,Consolidarea protecției drepturilor omului ale refugiaților 
și migranților din Republica Moldova” 

Impactul proiectului:  

➢ Elaborarea de către expert a Studiului în domeniul azilului; 

➢ Suport în contextul organizării și desfășurării atelierului de artă pentru marcarea Zilei Mondiale a 

Refugiatului, în parteneriat cu Institutul Național al Justiției. Evenimentul a avut drept scop atragerea 

atenției asupra drepturilor, nevoilor și provocărilor pe care le au refugiații din Republica Moldova, 

precum și creșterea empatiei și înțelegerii pentru situația acestora; 

➢ Consolidarea capacităților angajaților IGM privind directivele UE în domeniul migrației și azilului 

(3 angajați MAI, 2 angajați IGPF, 15 angajați IGM), în cadrul unor vizite de studiu; 

➢ La fel au fost consolidate capacitățile angajaților IGM în cadrul Atelierului de instruire în domeniul 

apatridiei; 

➢ Suport pentru organizarea activității publice pentru marcarea „Săptămânii Consiliului Europei în 

Republica Moldova”, în parteneriat cu Institutul Național al Justiției. La activitate au participat 

reprezentanți ai misiunilor diplomatice acreditate în Republica Moldova, ai instituțiilor de stat, dar și 

oficiali din cadrul instituțiilor partenere ale proiectului. În cadrul evenimentului a fost organizată o 

expoziție cu lucrările participanților la concursul republican de arte plastice „Casa mea e și casa ta: 

împreună în siguranță”, desfășurat în perioada februarie-mai 2023, precum și un recital de muzică 

instrumentală în interpretarea elevilor IPLT ”Onisifor GHIBU”.  

➢ Descentralizarea procedurii de examinare a cererilor de azil, mecanismul de monitorizare a 

calității deciziilor și interviurilor; viziunea privind procedura rapidă la frontieră; măsuri de descurajare 

a abuzului procedurii de azil. 

 
V. UNDP – Proiectul ,,Îmbunătățirea accesului la justiție pentru a trăi în demnitate” 

implementat de către PNUD, finanțat de Oficiul Global.  

Obiectiv Proiect – sporirea rezilienței sistemului de drept din Republica Moldova și consolidarea 

capacităților de a oferi remedii eficiente și acces la servicii publice.  

Obiectivele/activitățile axate pe suportul persoanelor din categorii cu nevoi speciale la servicii 

juridice, consolidarea dialogului cu  societatea civilă de pe ambele maluri a Nistrului, activism civic, 

promovarea drepturilor omului, incluziunea ucrainenilor. 

Cu suportul proiectului au fost organizate și desfășurate 2 ședințe de consultare cu societatea civilă. 

 
VI. Proiect finalizat: SCOP „Sprijin pentru îmbunătățirea complexă a managementului 
migrației și al frontierelor în Moldova”. Componenta 1. 

 
Donator: Oficiul Federal German pentru Migrație și Refugiați, implementat de către ICMPD. 

Scopul: Sprijinirea autorităților moldovenești în consolidarea sistemului de gestionare a migrației și 

a frontierelor în conformitate cu acquis-ul UE. 

Realizări: 

1. Evaluate necesitățile de digitalizare și stadiul actual al TIC al IGM; 

2. Prezentați de către experți termenii de referință pentru noul Sistem Informațional al IGM; 

3. Elaborat proiectul Hotărârii de Guvern privind Conceptul SI al IGM; 

4. Evaluate resursele umane ale autorității competente pentru străini și procese operaționale; 

5. Evaluat domeniul protecția datelor cu caracter personal, prezentate recomandări și 

efectuate instruiri cu angajații IGM. 
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VII.  SECI  (Southeast European Cooperative Initiative) 

Impactul proiectului: 

Consolidarea capacităților Centrului de cazare și Centrului provizoriu Palanca prin oferirea donației  

în valoare de  de 20.000 Euro.  

 

 
 

  
 
 

 
 
4.6 Activitatea de informare și comunicare 
   
 Centrul de Apel și Linia verde a Inspectoratului General pentru Migrație are ca scop realizarea 

prerogativelor IGM în domeniul migrației, azilului, protecției temporare, integrării și apatridiei, prin 

oferirea suportului informațional și consultanței telefonice a beneficiarilor de servicii acordate de 

către Inspectorat.  

 În perioada a 12 luni ale anului 2023,  la Centrul de Apel a fost acordată consultanță 

telefonică la 32365 apelanți, dintre care pentru cetățeni ucraineni 22114, dintre care 12194 de 

persoane le-au fost  acordată consultanță privind condițiile și mecanismul de acordare a protecției 

temporare.  

 Cu referire la suportul informațional acordat la Linia verde și Centrul de Apel  în perioada 

anului 2023, constatăm solicitarea sporită a informațiilor cu referire la condițiile de acordare a 
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dreptului de ședere în Republica Moldova. În perioada de referință au fost acordate 14280 de 

consultații privind dreptul de ședere, lista de acte necesare de prezentat la ghișeele de 

documentare.  

           În total în perioada stării de urgență 25.02.2022- 28.12.2023 au fost înregistrate 88357 de 

apeluri dintre care; 59884 sunt apelurile parvenite nemijlocit de la cetățeni ai Ucrainei pentru care 

au fost acordate consultațiile solicitate. După numărul apelurilor preluate prevalează cele care se 

referă la acordarea dreptului de ședere - 31699, acordarea protecției temporare –12194 și cele care 

se referă la condițiile facilitare de intrare și perioada de aflare legală în Republica Moldova- 10399. 

           Vizibilitatea și audiența paginei web a IGM și a paginii de facebook a IGM a crescut 

considerabil. Astfel, pentru pagina de facebook a IGM sunt caracteristici următorii indici: 

✓ sunt înscriși 1900 urmăritori abonați; 

✓ au fost oferite 45 de consultări online, prin mesaje inițiate; 

✓ 450 de comunicate de presă și 2 galerii media - elaborate și difuzate pe pagina web a 

IGM, ce reflectă activitățile de bază desfășurate în cadrul Inspectoratului General pentru Migrație al 

MAI. 

✓ 60 documente plasate pe pag web (rapoarte, planuri de achiziții, anunțuri, alte 

documente cu caracter informativ privind activitatea IGM), precum și operate actualizări de informații 

destinate publicului larg în rubricile: Planuri, Conducerea IGM, Structura IGM, Achiziții, Legislație și 

Transparență. 

✓ 639 postări prin intermediul rețelei de socializare Facebook, a paginii IGM (știri, fotografii, 

spoturi video, reportaje ce vizează activitatea IGM), în scopul eficientizării activității de informare a 

publicului larg. 

✓ a fost asigurată mediatizarea a 6 Campanii online: 

1. ,,Protecția temporară – un drept pentru persoanele strămutate din Ucraina”, campania de 

informare privind implementarea protecției temporare, 1 martie-prezent; 

2. ,,Denim Day” - Ziua în care se poartă blugi în semn de solidaritate cu victimele violenței 

sexuale, la 27 aprilie; 

3. Ziua internațională în sprijinul victimelor torturii. Organizarea și asigurarea vizibilității 

campaniei online ,,Eu nu aplic 166/1-Eu respect Demnitatea Umană”, în perioada 26 iunie-30 iunie 

curent; 

4. „Ziua mondială împotriva traficului de persoane”. Ziua a fost marcată prin acțiuni de 

sensibilizare și informare a cetățenilor străini despre riscurile și consecințele traficului de ființe 

umane aflați în Centrul de Cazare și Centrul de plasament temporar al străinilor, cu participarea 

Reprezentantului Oficiului Avocatului Poporului; 

5. ,,Tricolorul meu”. Campanie de susținere a valorilor naționale desfășurată în contextul 

celebrării Zilei Independenței Republicii Moldova și Ziua Limbii Române; 

6. ,,Moldova este și casa mea”. Campanie implementată în contextul Zilei Internaționale a 

Migranților de către Inspectoratul General pentru Migrație în parteneriat cu Organizația 

Internațională pentru Migrațiune, în Moldova. 

Deasemenea,  în perioada de referință au fost organizate 2 acțiuni de caritate: 

Campania  ,,Școala pentru fiecare copil”, unde angajații IGM au mers la 26 de copii din 

familii social-vulnerabile în raioanele din Nordul Moldovei (Glodeni, Florești, Dondușeni și Drochia) 

și au dăruit ghiozdane cu rechizite copiilor care merg la școală, dulciuri, hăinuțe, produse alimentare 

și multe altele.  

Campania  ,,Biblioteca de sub brad”, lansată de către Guvernul RM, unde angajații IGM 

au dăruit peste 100 de cărți pentru copii,  pentru spitale și bibliotecile din țară. 

 Totodată, în vederea promovării imaginii IGM în societate, în perioada menționată au fost 

înregistrate:  6 apariții în mass-media (știri, reportaje, emisiuni), ce reflectă activitatea angajaților 

IGM și rezultatele înregistrate în serviciu, și anume:  

- acordarea asistenței echipei CDA în procesul de filmare și creare a spoturilor informative, în 

vederea sporirii calității procesului de acordare a protecției temporare în Republica Moldova;  

https://www.facebook.com/hashtag/campaniei?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVOsCjbQ6iI5DQkMmniEzqs8-Nhy9P6Aw9OfjSTwbuVgXrDt_x-X17EITFZqVqzbTjWF_6A0o5bCi02kyC8T65tGIB8djfiV1lRs_c-AnONqaXKZ4kuOULGFx1QCWG-sCHt-SsAVOAlER_xXDxDG7Fp5s8G3WPIR0f5IP849shtSQKIrJ0zRm-gT4mvXekIPng&__tn__=*NK-R
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-  „ЩоTижневик” săptămânal,  de la canalul TV Moldova 1, moderată de Daria Russu; 

- ,, Bună dimineața” de la canalul TV Moldova; 

-  ,, Obiectiv Comun” de la TVR Moldova; 

- ,,AȘA CUM ESTE,, de la televiziunea regională din r-nul Rezina, ELITA TV. 

 

La fel, a fost organizată 1 conferință de presă cu subiectul ,,Implementarea protecției 

temporare" cu referire la persoanele strămutate din Ucraina și procedura de legalizare a șederii 

acestora  pe teritoriul Republicii Moldova.  

Este de menționat faptul că, pe pagina web oficială a Inspectoratului General pentru Migrație 

au fost create rubricile ,,Protecția temporară în Republica Moldova”; ,,Protecție temporară, 

informație generală”; ,,Eliberarea adeverinței privind confirmarea atribuirea numărului de identificare 

de stat (IDNP) din R.S.P.”; ,, Acreditare jurnaliști”. 

 
 

4.7  Activitatea privind managementul documentelor  și reprezentarea intereselor IGM 
în instanțele judecătorești 
 
Tabelul nr. 1. Date privind reprezentarea în cadrul Judecătoriilor teritoriale şi Curţilor de Apel în 
perioada a 12 luni ale anului 2023. 

 
Totodată, gestionarea corespondenței oficiale în cadrul IGM este realizată urmare procesului de 

reorganizare de către Direcția juridică și management documente, astfel, pe parcursul a 12 luni ale 

anului în curs, Sistemul informațional „E-MANAGEMENT DOCUMENTE”, înregistrează în total un 

număr de 24307 (dintre care intrare – 11555, ieșire – 12451, etc.)  

VIII. ACTIVITATEA OPERAȚIONALĂ 

Gestionarea fluxului sporit de străini din Ucraina stabiliți în RM pe perioada stării de 

urgență 

 În perioada stării de urgență, au fost gestionate Centrele provizorii din gestiunea Ministerului 

Afacerilor Interne fiind înregistrați 13475 străini: 

• în Centrul provizoriu Palanca: 9279  străini; 

• în Centrul provizoriu Calarașovca: 3384 străini; 

• în Centrul provizoriu Giurgiulești: 818 străini;  

• în Centrul provizoriu Pârlița (Fălești): 0 străini.  

 

       Din numărul total al străinilor înregistrați au fost cazați 8650 străini, inclusiv: 

• în Centrul provizoriu Palanca: 6270 străini; 

• în Centrul provizoriu Calarașovca: 2166 străini; 

• în Centrul provizoriu Giurgiulești: 214 străini. 
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DJMD 162 142 23 3 67 716 15 101 54 2 

NORD 38 2 35 3 55 34 32 2 0 0 

SUD 25 - 25 - 25 25 2 - 3 1 

CENTRU 103 32 68 3 99 639 87 68 0 0 

DAA 73 50 43 3 130      

TOTAL 401 226 194 12 376 1414 136 171 57 3 
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        Începând cu luna martie 2022, se constată o descreștere semnificativă practic continuă a 

numărului de persoane înregistrate și, corespunzător, cazate în centrele provizorii instituite sub 

egida MAI. 

     Descreșterea este condiționată de: 

• cazarea persoanelor strămutate din Ucraina la rude, prieteni, voluntari moldoveni etc.; 

• cazarea persoanelor strămutate din Ucraina, pe termen lung, în centrele de cazare constituite 

sub egida autorităților publice locale; 

• utilizarea activă de către persoanele strămutate din Ucraina care tranzitează teritoriul Republicii 

Moldova a coridoarelor verzi. 

     Prin Dispozițiile: CSE nr. 65 din 03.04.2023 a fost sistată activitatea centrului provizoriu de 

gestionare a refugiaților CP Pârlița, CSE nr. 67/2023 și 75/2023 a fost sistată activitatea centrelor 

Calarașovca și Giurgiulești, Ordinul MAI nr.7/2024 a fost sistată activitatea centrului provizoriu de 

gestionare Palanca 

Tabelul nr. 2. Date privind capacitatea de cazare a Centrelor instituite sub egida MAI și spații 

disponibile pentru străini. 

Nr. 
crt. 

Denumirea Capacitate 
Persoane 

cazate 
Disponibil 

locuri 

1. Centrul de cazare al IGM 163 58 105 

2. CPTS al IGM 146 4 142 

3. CP Palanca (Ștefan Vodă) 150 0 150 

TOTAL 459 62 397 

 
Relocarea 

 

Începând cu 24.02.2022, în contextul afluxului străinilor în Republica Moldova și-au 

manifestat intenția de-a primi prin intermediul mecanismului de relocare persoane originare din 

Ucraina următoarele țări: Franța, Portugalia, Lituania, Austria, Germania, Grecia, Spania, Norvegia 

și Scoția. Mecanismul este implementat de comun cu OIM, UNHCR și misiunile diplomatice. 

 
Curse planificate și curse realizate 

   

 În cadrul Proiectului OIM/IGM de Reîntoarcere Voluntară Asistată până la data de 

16.11.2023 au beneficiat de suport 2313 străini, dintre care: Azerbaidjan – 2052, Georgia – 

72, Tadjikistan – 40, Uzbekistan – 39, Turkmenistan – 31, Armenia – 25, Kazahstan – 13, 

Turcia – 10, Kârgâzstan – 7, Federația Rusă – 4, Tunisia – 4, Nepal – 4, Belarus – 4, 

Columbia – 2, Nigeria – 2, Pakistan – 2,  India – 1, și SUA – 1. 

 

Notă: Până la 31.12.2023, au fost relocați 2788 străini originari din Ucraina, dintre care: 983 

– în Germania, 580 – în Austria, 336 – în Norvegia, 249 – în Lituania, 225 – în Elveția, 162 

– în Franța, 89 – în Spania, 57 – în Olanda, 47 – în Irlanda, 36 – în Letonia, 14 – în Italia, 3 

– în Islanda, 3 – în Liechtenstein, 2 – în Portugalia și 2 – în Grecia. 

 

Centru de apel al IGM Linia verde 24/24 080001527 (apel gratuit) e-mail: 

info@bma.gov.md.   Recepționate în perioada 24.02 – 29.12.2023: 88312 apeluri, dintre 

care: 59855 au fost adresate pe aspecte ce vizează Ucraina. 

 

ADMISIA, ACORDAREA DREPTULUI DE ȘEDERE ȘI DOCUMENTAREA STRĂINILOR 

ÎN REPUBLICA MOLDOVA 

  

mailto:info@bma.gov.md
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Potrivit datelor de evidență gestionate în Subsistemului informațional al IGM, la 31.12.2023 

pe teritoriul Republicii Moldova sunt documentați cu acte de identitate valabile – 20767 (a.2022- 

19560) străini și apatrizi, dintre care:  

• drept de ședere permanentă – 5892 (CR – 4963, CC – 929); 

• drept de ședere provizorie – 14875 (IR – 14871, IC – 4). 

 

Pe teritoriul unităților administrativ-teritoriale din stânga Nistrului sunt documentați cu acte de 

identitate valabile  2929 de străini, dintre care cu dreptul de ședere permanentă - 1437 străini (CR - 

896, CC - 541), iar cu drept de ședere provizorie – 1492 străini. 

 
Menționăm că în perioada raport pe teritoriul Republicii Moldova au fost documentați cu 

acte de identitate străini din 131 state. 

La  Ghișeele unice de documentare a străinilor au fost recepționate spre examinare 12913 

(anul 2022 - 10654) de cereri pentru eliberarea actelor de identitate străinilor, dintre care: 

➢ 11584  (a. 2022 - 9596) cereri depuse pentru obținerea permisului de ședere 

provizorie (IR); 

➢ 955 (a. 2022 - 765)cereri pentru permis de ședere permanentă (CR); 

➢ 1 (a. 2022 - 1 )cereri pentru permis de ședere provizorie pentru apatrizi (IC);  

➢ 373 (a. 2022 - 292) cereri  privind înregistrarea sau radierea din evidență la domiciliu, 

precum și cereri privind autorizarea emigrării (R). 

 

Totodată, au fost perfectate 10981 permise de ședere (a. 2022 - 9428) dintre care: 

➢ 825 (2022 – 702) permise de ședere permanentă; 

➢ 10155 (2022 – 8726) permise de ședere provizorie. 

 

Pe parcursul a 12 luni ale anului 2023, pe domeniul  admisie și documentarea 

străinilor au fost recepționate 31934 (în a.2022 - 28745) de cereri. Numărul de cereri 

recepționate sunt în creștere cu  3189 de solicitări mai mult. 

 
Tabelul nr. 1: Numărul cererilor recepționate, pe genuri de activitate 
 

Nr. Tipul cererilor spre 
examinare 

Anul  
2023 

Anul  
2022 

Anul 
2021 

Anul 
2020 

Anul 
2019 

1.  Acordarea dreptului de ședere 
provizorie 

7219 6352 4357 2895 4932 

2. Prelungirea dreptului de 
ședere provizorie 

4455 3483 3253 3176 2815 

3. Drept de aflare 0 0 1 - 28 

4. Acordarea dreptului de ședere 
permanentă 

83 69 62 49 68 

5. Acordarea dreptului la 
repatriere 

236 162 84 56 161 

6. Eliberarea actelor de identitate 
pentru străini 

12913 10654 8856 7209 9942 

7. Evidența la domiciliu sau 
reședință (R) 

373 292 374 255 337 

8. Emigrarea autorizată 3 3 7 2 6 

9. Eliberarea de invitații 1722 1164 489 393 809 

10. Consultarea eliberării vizelor cu 
misiunile diplomatice 

3114 3226 1108 588 1891 
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11. Prelungirea vizelor de 
intrare/ieșire 

82 106 57 12 75 

12. Eliberarea avizului pentru 
reîntregirea familiei 

214 163 174 113 154 

13. Înregistrarea muncitorilor 
detașați la muncă - 90 de zile 

477 621 1044 578 1790 

14. Înregistrarea străinilor care au 
intrat în RM segmentul 
transnistrean. 

7 1170 173 92 877 

15. Solicitarea confirmări (statutul 
străinului și IDNP-ul) 

1036 1280 818 240 358 

Total 31934 28745 20857 15658 24243 

 

Ca urmare a examinării cererilor recepționate, au fost emise în total 31602 de acte conform genului 

de activitate, (confirmări, invitații perfectate, vize prelungite și consultate, acordarea/prelungirea 

dreptului de ședere, acte de identitate eliberate ș.a.), cu 3176 de acte emise mai mult în anul curent, 

față de anul 2022. 

 
Tabelul nr. 2: Actele emise, după genul de activitate 
 

 Tipul actelor emise Anul  
2023 

Anul  
2022 

Anul 
2021 

Anul 
2020 

Anul 
2019 

1. Decizii de acordare a dreptului de 
ședere provizorie 

7203 5795 4186 2875 4857 

2. Decizii de prelungire a dreptului de 
ședere provizorie 

4323 3247 3216 3157 2820 

3. Decizii de acordare a dreptului de 
ședere permanentă 

83 73 53 48 61 

4. Confirmarea dreptului de aflare 0 0 1 - 25 

5. Confirmări de repatriere 239 128 85 53 152 

6. Acte de identitate pentru străini 12374 9428 7820 7126 9739 

7. Chestionar de luare în evidența 
domic./reședința (R) 

373 292 374 255 337 

8. Aprobarea emigrării autorizate 2 3 8 1 6 

9. Invitații perfectate 1302 921 406 213 585 

10. Vize consultate cu misiunile 
diplomatice 

2069 3226 836 588 1891 

11. Vize de intrare/ieşire prelungite 83 105 56 13 74 

12. Aviz pentru reîntregirea familiei 201 157 165 106 152 

13. Declarația de înregistrare a 
munc.detaşaţi (90  zile) 

477 621 1044 578 1790 

14. Înregistrarea străinilor care au intrat 
în RM prin segmentul transnistrean 

7 1170 173 92 877 

15. Decizii de refuz la 
acordarea/prelungirea dreptului de 
ședere 

390 324 315 259 278 

16. Decizii cu privire la refuz la 
eliberarea invitațiilor  

388 276 87 221 215 

17. Decizie cu privire la refuz în 
eliberarea Aviz-ului la reîntregirea 
familiei 

7 4 6 8 - 

18. Decizie cu privire la revocarea în 
eliberarea Aviz-ului la reîntregirea 
familiei 

0 3 2 2 - 

19. Refuz în eliberarea vize consultate 1045 1373 272 - - 
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20. Adeverințe de confirmare a IDNP 1036 1280 818 240 341 

 Total 31602 28426 19923 15844 24219 

 
ADMISIA 

1. Invitații 

În perioada de referință, au fost recepționate 1722 de solicitări de invitații,  fiind eliberate 1302 de 

invitații (cca 79% din numărul total de cereri recepționate). 

 Tabelul nr. 3: Top 5 state ale căror cetățeni au nevoie de eliberarea invitațiilor  

Nr. Țara Recepționate  Eliberate   Refuzate  

1. Republica Camerun 228 142 87 

2. Republica Federală Democrată 

Nepal 

204 186 2 

3. Republica Federală Nigeria 176 123 53 

4. Republica Arabă Siria 135 82 65 

5. Regatul Hașemit al Iordaniei 113 106 5 

 

Cei mai mulți străini care au primit refuz la obținerea invitației pentru perfectarea vizei de intrare în 

Republica Moldova sunt din Republica Camerun – 87, Republica Arabă Siriană – 65, Republica 

Federală Nigeria – 53, Republica Islamică Afganistan – 24 și Republica Liban – 17 etc. 

 

 Tabelul nr. 4: Invitații eliberate (după scopul solicitării) 

 

Nr. SCOPUL 
2023 

(numărul și 
ponderea) 

2022 
(numărul și ponderea) 

1. Afaceri 261 (20%) 175 (19%) 

2. Alte activități  259 (20%) 75 (8,1%) 

3. Studii 239 (18,3%) 155 (17%) 

4. Vizită 238 (18%) 218 (24%) 

5 Activități sportive 148 (11,3%) 106 (11,3%) 

6. Angajare la muncă 106 (8%) 122 (13,2%) 

7. Reîntregirea familie 36 (3%) 41 (4%) 

9. Activități umanitare 9 (1%) 8 (1%) 

10. Turism 3 (0,2%) 4 (0,4%) 

11.  Misiune  3 (0,2%) 22 (2%) 

TOTAL 1302 926 

 

2. Aviz la reîntregirea familiei 

În perioada de referință au fost primite spre examinare 214 cereri privind aprobarea solicitării de 

reîntregire a familiei, fiind avizate doar 201.  

3. Prelungirea vizelor  

La fel, au fost recepționate 82 de solicitări de prelungire a vizelor, fiind prelungite 83 vize pentru 

străini și apatrizi din 26 țări, 36 vize fiind  prelungite la solicitarea persoanei fizice și 47 vize la 

solicitarea persoanei juridice. 
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REGLEMENTAREA ȘEDERII STRĂINULUI ÎN REPUBLICA MOLDOVA 

În perioada de raport,  au fost recepționate 12470 de cereri, dintre care: 

✓ pentru acordarea dreptului de ședere provizorie - 7219 de cereri; 

✓ pentru prelungirea dreptului de ședere provizorie - 4455 cereri,  

✓ pentru acordarea dreptului de ședere permanentă - 83 cereri,  

✓ confirmarea dreptului la repatriere - 236 cereri. 

 

1. Acordarea dreptului de ședere provizorie 

 

Pe parcursul a 12 luni ale anului 2023, a fost acordat dreptul de ședere provizorie, prin 

emiterea deciziilor pentru 7203 de străini, 6713 s-au stabilit în mediul urban şi 490 – în mediul  rural. 

După scopul imigrării străinilor, 2991 decizii de acordare a dreptului de ședere provizorie 

au fost pentru imigrare la muncă, 2785 - pentru reîntregirea familiei, 916  – pentru studii, 266 – 

pentru activități religioase, umanitare şi de voluntariat (ARUV), 70 - pentru investitori străini – 70 și 

175 – în alte scopuri. 

Țările de top, cetățenilor cărora le-a fost acordat dreptul de ședere provizorie pe teritoriul 

Republicii Moldova, dezagregate după scop: 

• reîntregirea familiei – Federația Rusă (2743), Ucraina (2729), România (521), Turcia (329), 

Italia (299) 

• în scop de muncă – Ucraina (496), Turcia (451), Federația Rusă (226), Nepal (189), 

România (167) 

• investiții străine – Turcia (71), Italia, (55), Ucraina (53), România (30), Federația Rusă (21)  

• studii – India (1304), Israel (884), Ucraina (154), SUA (95), Federația Rusă (88) 

• activități religioase, umanitare și de voluntariat – Federația Rusă (193), Ucraina (144), 

SUA (57), România (53), Tadjikistan (19). 

 

2. Prelungirea dreptului de ședere provizorie 

 
În perioada de referință, a fost prelungit dreptul de ședere provizorie pentru 4323 de străini, 

3826 s-au stabilit cu traiul în mediul urban și  498 în mediul rural. 

 

Tabelul nr. 5:  Prelungirea dreptului de ședere provizorie, după scopul imigrării 

 

 
Scopul 

 

a.2023  
Scopul  

a.2022 

Persoane Persoane 

Angajare la muncă 1197 Angajare la muncă 907 

Investiții străine 66 Investiții străine 129 

Străin din Stat membru UE 2 Străin din Stat membru UE 0 

Reîntregirea familiei 2574 Reîntregirea familiei 1894 

Studii 98 Studii 29 

Alte cazuri 121 Alte cazuri 138 

ARUV 265 ARUV 150 

Total decizii 4323 Total decizii 3247 

 
3. Dreptul de ședere permanentă - a fost acordat pentru 83 străini, 67 - în scop de reîntregirea 

familiei și 16 pentru alte categorii de cazuri, dintre care: Federația Rusă – 31, Turcia – 22, Ucraina 

– 17 și Italia – 9. 

 

4. Repatrierea în Republica Moldova a străinilor 

 



18 

 

În perioada raportată a fost acordat dreptul la repatriere cu eliberarea confirmării de repatriere 

pentru 239 de străini care au solicitat stabilirea cu traiul permanent în Republica Moldova, în baza 

următoarelor temeiuri: 

• urmaș al băștinașului – 197 persoane; 

• născut în Republica Moldova – 40 persoane; 

• a avut anterior domiciliu stabil în Republica Moldova 10 ani  - 1; 

• cetățean al Republica Moldova – 1.  

Țările cele mai reprezentative din care repatriații au sosit în Republica Moldova sunt: Federația 

Rusă – 131 persoane, Ucraina – 82 persoane, Kazahstan – 9 persoane, ș.a. – 17. 

 

CONFIRMAREA STATUTULUI STRĂINULUI ÎN REPUBLICA MOLDOVA 
 
În perioada de raportare, au fost recepționate și emise - 1036 (a. 2022- 1280) adeverințe 

contra cost în scopul confirmării: 

- atribuirii numărului de identificare de stat (IDNP) din R.S.P. – 853 adeverințe; 

- eliberării actului de identitate sau lipsa acestuia – 52 adeverințe; 

- înregistrării la domiciliu/ reședință sau lipsa acestuia – 50 adeverințe; 

- prin deces – 9 adeverințe; 

- componența familiei – 72 adeverințe. 

Totodată, 62 de cereri au fost depuse online, la adresa de e-mail: migratie.sd@bma.gov.md.  

 
GESTIONAREA SISTEMULUI DE AZIL ȘI APATRIDIE ȘI A CENTRULUI DE CAZARE 

Tabelul nr. 6:  Date privind cererile de azil/ acordarea protecției internaționale pe teritoriul 
RM 

 12 luni 2023 12 luni 2022 

Cereri de azil recepționate  4101 11218 

Încetarea procedurii de azil (decizii) 6987 7552 

Decizii de respingere a solicitării de 
azil 

21 12 

Acordat statut de refugiat/protecție 
umanitară pe teritoriul RM 

18 17 

Total străini cazați în Centrul de 
cazare al IGM  

248                     412 

 

Pe parcursul perioadei de raport au fost recepționate 4101 cereri de azil, dintre care 3708 

originari din Ucraina, 148 din Federația Rusă, 40 din Siria, 30 din Azerbaidjan și 23 din Tadjikistan. 

Pentru 6987 de cazuri a fost încetată procedura de azil. 

În perioada de raport, consilierii de decizie au examinat informația din țările de origine cu 

privire la situația social-politică, religioasă și riscurile de persecuție pe viitor  din: Afganistan, 

Azerbaidjan, Belarus, Burundia, Coasta de Fildeș, Egipt, Franța, Germania, Federația Rusă, Israel, 

India, Kîrgîzstan, Maroc, Nigeria, Norvegia, Pakistan, România, Siria, Tadjikistan, Turcia, Ucraina, 

Zimbabwe, Yemen. 

Totodată au fost elaborate 12 rapoarte statistice lunare, 4 rapoarte trimestriale și 1 raport 

anual privind beneficiarii de protecție internațională, solicitanții de azil, solicitanții statutului de 

apatrid. 

 
Tabelul nr. 7: Date din sistemul de azil (persoane înregistrate) 
 

mailto:migratie.sd@bma.gov.md.%20d
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Persoane înregistrate în 

sistemul de azil  
12 luni 2023 12 luni 2022 

Solicitanți de azil 593 
3651 

Refugiați 206 
188 

Beneficiari de protecție 

umanitară 
357 232 

Total 1156 4071 

 

Cu referire la riscuri, s-a stabilit că cetățenii străini cărora le-a fost refuzat accesul pe teritoriul 

Republicii Moldova pentru că nu întrunesc condiţiile de intrare (în special, nejustificarea scopului 

călătoriei, lipsa vizei, deținerea actelor de călătorie false/falsificate) au solicitat azil, fiind inițial 

calificați ca potențiali migranți ilegali. 

 

Tabelul nr. 8: Date privind recepționarea cererilor de apatridie și acordarea statutului de 
apatrid 
 

Procedura de recunoaștere a 
statutului de apatrid 

12 luni 2023 12 luni 2022 

Cereri de apatridie recepționate 108 88 

Decizii de recunoaștere a statutului de 
apatrid 

11 41 

Încetarea procedurii de acordare a st. 
de apatrid 

32 51 

Respingerea cererii de recunoaștere a 
statutului de apatrid 

9 37 

 

Tabelul nr. 9: Activitatea în cadrul Comisiei pentru problemele cetățeniei și acordării de azil 

politic de pe lângă Președintele Republicii Moldova 

 

Cereri privind dobândirea cetățeniei RM 130 

Cereri privind redobândirea cetățeniei Republicii 
Moldova  

154 

Cereri privind renunțarea la cetățenia Republicii 
Moldova  

424 

 
Conform datelor generate de Sistemul Informațional al IGM,  pe parcursul anului 2023, s-au 

pre-înregistrat pentru protecție temporară – 36772 persoane. 

În perioada enunțată, IGM a eliberat  28332 documente de identitate ale beneficiarilor de 

protecție temporară, dintre care 8507 pentru minori, după cum urmează: 

Prin intermediul echipelor mobile ale IGM au fost documentate 275 persoane. Din 28.332 

persoane beneficiare de protecție temporară, înregistrate pe teritoriul Republicii Moldova, 28.048 

sunt cetățeni ai Ucrainei, 198 - cetățeni ai Federației Ruse și 86 - cetățeni ai altor state. 

 
Gestionarea centrelor provizorii  

 În perioada stării de urgență, au fost gestionate Centrele provizorii din gestiunea Ministerului 

Afacerilor Interne fiind înregistrați 13451 străini, cazați 8650: 

• în Centrul provizoriu Palanca: înregistrați 9249  străini, cazați 6270. 

• în Centrul provizoriu Calarașovca: înregistrați 3384 străini, cazați 2166. 

• în Centrul provizoriu Giurgiulești: înregistrați 818 străini, cazați 214. 

• în Centrul provizoriu Pârlița (Fălești): 0 străini.  

Prin  Dispoziția CSE nr. 65 din 03.04.2023 a fost sistată activitatea centrului provizoriu de gestionare 

a refugiaților CP Pârlița, iar prin Dispoziția CSE nr. 67 din 19.04.2023, activitatea centrului provizoriu 
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de gestionare a refugiaților CP Giurgiulești. La fel, prin Dispoziția CSE nr. 75 din 19.07.2023, a fost 

sistată activitatea centrului provizoriu de gestionare a refugiaților CP Calarașovca din raionul Ocnița. 

 
INTEGRAREA STRĂINILOR PE TERITORIUL REPUBLICII MOLDOVA 

   
  Integrarea străinilor în Republica Moldova constituie nu doar un obiectiv, ci și un angajament 

hotărât pentru edificarea unei societăți incluzive și diversificate. În decursul anului 2023, activitățile 

de integrare și asistență acordate străinilor au înregistrat progrese semnificative, evidențiate prin 

comparație cu anul anterior, 2022.  

  Pe parcursul perioadei de referință, angajații IGM responsabili de integrarea străinilor au avut 

ca prioritate consolidarea relațiilor inter-etnice și promovarea incluziunii minorităților etnice din 

Republica Moldova în activități publice. Scopul principal a fost protejarea drepturilor străinilor de 

diverse etnii, sensibilizarea opiniei publice și eliminarea oricăror forme de discriminare. În acest 

sens, instituția a colaborat eficient cu autoritățile naționale responsabile de protecția drepturilor 

minorităților naționale și a participat activ la diverse evenimente dedicate acestor categorii de 

persoane, inclusiv evenimente cu participare internațională, colaborare cu organizații internaționale, 

evenimente legate de asistență socială și protecție temporară, evenimente de instruire și dezvoltare 

profesională, evenimente culturale și de participare civică, precum și evenimente de informare și 

comunicare. 

  Astfel, prin intermediul Centrelor de integrare pentru străini din mun. Chișinău, Bălți și Cahul 

au fost furnizate aproximativ 7500 de consilieri, inclusiv măsuri de integrare conform cadrului 

normativ în vigoare. Activitățile solicitate, cum ar fi cursurile de studiere a limbii române, participarea 

la sesiuni de acomodare socioculturală, accesul la piața forței de muncă, serviciile medicale, 

cazarea la Centrul de Cazare, accesul la educație, consilierea privind obținerea cetățeniei Republicii 

Moldova și solicitarea ajutorului financiar din partea statului, au fost acoperite. 

  Analiza datelor statistice relevă o evoluție semnificativă în ceea ce privește solicitările și 

acțiunile în domeniul integrării și asistenței acordate străinilor, comparând anii 2022 și 2023, cu o 

creștere notabilă de la 27 la 87 de solicitări, implicate 91 de persoane. 

  Deasemenea, numărul de solicitări pentru participarea la activități de integrare a străinilor în 

anul 2023 sugerează o sporire semnificativă a nevoilor acestui grup, cu toate că numărul de solicitări 

în programul de integrare a rămas constant între cele două perioade, cu 15 pentru ambele, acest 

aspect indică o stabilitate în cererea de sprijin specific din partea străinilor. 

  Totodată, creșterea de la 44 la 104 (120 persoane) a numărului de fișe de evaluare întocmite, 

inclusiv pentru apatrizi, arată o intensificare a eforturilor de înțelegere a situației individuale a 

străinilor și a necesității de asistență. La fel, o creștere semnificativă de la 6 la 13 indică o cerere 

sporită pentru consiliere și orientare profesională către Agenția Națională pentru Ocuparea Forței 

de Muncă (ANOFM) în anul 2023. 

  În contrast, observăm o ușoară scădere a persoanelor redirecționate pentru consiliere 

medicală către CNAM, sugerând o posibilă schimbare în preferințele sau nevoile străinilor în 

domeniul asistenței medicale. 

  Subsecvent, cu o creștere semnificativă de la 0 la 5, se evidențiază o cerere crescândă 

pentru consiliere către Casa Națională de Asigurări Sociale (CNAS) în anul 2023. Sporirea 

numărului persoanelor redirecționate pentru cursuri de studiere a limbii române prin intermediul 

ONG-urilor partenere, de la 42 la 108, indică o necesitate crescută de învățare a limbii de stat pentru 

integrarea străinilor. Relevant este și faptul că, în anul 2023 a crescut numărul străinilor incluși în 

măsuri de integrare, de la 42 la 118, ceea ce evidențiază o extindere a eforturilor de integrare și 

sprijin, cu accent deosebit pe grupurile vulnerabile, exemplificat și prin creșterea minorilor de la 10 

la 16. 

  Datele indică o adaptare a programelor și serviciilor pentru a răspunde mai eficient nevoilor 

crescânde ale străinilor, cu un accent deosebit pe integrarea acestora în societatea gazdă și 

asigurarea sprijinului necesar pentru a depăși obstacolele individuale. Aceste informații sunt 
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esențiale pentru orientarea viitoare a eforturilor și resurselor în vederea susținerii și îmbunătățirii 

calității asistenței acordate comunității de străini. 

  Prin intermediul Centrului de integrare pentru străini Nord (mun. Bălți), au fost încadrați în 

măsuri de integrare 9 străini, în timp ce Centrul de integrare pentru străini Sud (mun. Cahul și 

Comrat) a inclus în procesul de integrare 4 străini. Activitatea Centrului de integrare pentru străini 

Centru a decurs de comun cu activitatea Direcției integrare străini. 

  În cadrul implementării Mecanismului de includere a străinilor în activități de integrare, în 

perioada 25 august 2023 - 26 septembrie 2023, Direcția integrare străini, în colaborare cu Ministerul 

Culturii și Muzeul Național de Istorie și Etnografie, a organizat două sesiuni de acomodare 

socioculturală pentru străinii care au obținut protecție internațională în Republica Moldova în anul 

2022-2023, după cum urmează: 

➢ La prima sesiune au participat 25 de străini originari din Ucraina, Siria și Pakistan; 

➢ iar la cea de-a doua sesiune au fost prezenți 15 străini originari din Afganistan, Uzbekistan, 

Siria și Belarus. 

  În perioada septembrie - decembrie 2023, s-a desfășurat o campanie de informare care 

prevede organizarea lecțiilor de adaptare/sesiuni informative pentru minorii încadrați în instituțiile de 

învățământ, în vederea facilitării procesului de integrare. La aceste sesiuni au participat copii străini, 

copii băștinași, pedagogi și manageri de instituții educaționale. Au fost realizate 12 sesiuni în          

mun. Chișinău, Cahul și Bălți, la care au fost implicați aproximativ 400 de copii, dintre care 100 erau 

copii străini originari din Ucraina, Federația Rusă, Turcia și Israel. 

  Odată cu lansarea mecanismului de acordare a protecției temporare persoanelor strămutate 

din Ucraina, Direcția integrare străini a monitorizat activitatea și a ghidat consilierii contractați prin 

intermediul Centrului de Drept al Avocaților care și-au desfășurat activitatea în sediile IGM unde are 

loc documentarea beneficiarilor de protecție temporară. Pe parcursul perioadei de activitate 

01.03.2023-31.12.2023, aceștia au acordat 11 805 consultații. 

 
Tabelul nr. 10: Date privind activitatea Direcției integrare străini și Centrelor de integrare a 

străinilor Sud, Nord, Centru 

  Anul 2023 Anul 2022 Devieri +/- 

Număr de solicitări de includere în 
activități de integrare 

87 (91 persoane) 
27 (29 
persoane) 

+70 

Număr de solicitări de includere în 
program de integrare 

15 (27 persoane) 
15 (23 
persoane) 

= 

Fișe de evaluare întocmite (inclusiv 
cu apatrizii)  

104 (120 
persoane) 

44 
+60 

Persoane redirecționate pentru 
consiliere către ANOFM 

13 6 
+7 

Persoane redirecționate pentru 
consiliere către CNAM 

11 14 
-3 

Persoane redirecționate pentru 
consiliere către CNAS 

5 0 
+5 

Persoane redirecționate pentru 
cursuri de studiere a limbii de stat, 
către MECC (Universitatea Ion 
Creangă) 

0 0 

 
0 

Persoane redirecționate pentru 
cursuri de studiere a limbii de stat 
către ANTEM/alte ONG- uri 
partenere 

108 42 

 
+66 
 

Desfășurarea ședințelor Comisiei 
sociale UNHCR 

12 12 
 
= 

Total străini incluși în măsuri de 
integrare/dintre care minori 

118/16 minori 42/10 minori  

 
+76/6 
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SUPRAVEGHEREA REGIMULUI DE ȘEDERE AL STRĂINILOR  

 
Una din prerogativele IGM atribuite misiunii sale, ţine de controlul legalităţii şederii străinilor 

pe teritoriul Republicii Moldova, de custodia publică şi aplicarea corespunzătoare a măsurilor de 
îndepărtare şi a măsurilor restrictive, inclusiv readmisia. 
 

Tabelul nr. 11: Date privind activitatea de combatere și reducere a fenomenului de ședere 
ilegală a străinilor, la nivel central și regional 
 

              12 luni 2023 Total                  12 luni 2022 Total 

DR 
Nord 

DR 
Sud 

DR 
Centru 

DSRȘ DR 
Nord 

DR 
Sud 

DR 
Centru 

DSRȘ 

Procese-verbale 
contravenționale 
întocmite 

419 435 2166 54 3074 402 435 1764 174 2775 

Decizii de returnare 
de pe teritoriul 
Republicii Moldova 

26 46 295 14 381 36 25 304 55 420 

Decizii de revocare a 
dreptului de ședere  

40 55 1214 9 1318 22 162 1019 22 1225 

Decizii de aplicare a 
interdicției de intrare 
în Republica 
Moldova  

36 38 166 12 252 35 30 117 36 218 

Decizii privind 
declararea străinului 
persoană 
indezirabilă pe 
teritoriul Republicii 
Moldova 

0 0 69 0 69 0 1 29 1 31 

Străini luați în 
custodie publică, cu 
plasarea în CPTS  

30 25 77 1 133 23 17 36 2 78 

Îndepărtarea sub 
escortă de pe 
teritoriul Republicii 
Moldova 

    105     57 

Persoane reținute, 
din rândul celor 
anunțate în urmărire 
penală    

41 12 10 0 63 4 7 5 13 29 

Persoane transferate 
cu succes din RM, în 
baza Acordurilor de 
readmisie 

0 0 0 1072 1072 0 0 0 623 623 

Persoane transferate 
cu succes în RM, în 
cadrul procedurii de 
readmisie 
desfășurată în 
comun cu autoritățile 
germane, sub egida 
FRONTEX 

0 0 0 914 914 0 0 0 487 487 

 
La compartimentul sancțiunilor aplicate străinilor care au încălcat regulile de şedere în 

Republica Moldova, se atestă o ușoară creștere față de perioada similară a anilor precedenți. Acest 

fenomen se datorează urmare discentralizării în teritoriu a subdiviziunilor IGM și intensificării 

acțiunilor angajaților Direcțiilor Regionale ale IGM  (Sud, Centru, Nord), precum și prezenței 

permanente în zona deservită în vederea informării eficiente a străinilor ceea ce presupune 

conlucrarea cu direcţiile consulare, cu reprezentanţii APC, APL, cei din sectorul nonguvernamental, 

cât şi noilor modificări ale legislaţiei Republicii Moldova.  
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Analiza datelor deținute de SI al IGM, denotă că cei mai mulți străini care au încălcat regulile 

de ședere în Republica Moldova sunt străini ai statelor care sunt absolviţi de obligativitatea deţinerii 

unei vize pe durata aflării pe teritoriul Republicii Moldova și din diverse motive nu au părăsit voluntar 

teritoriul ţării la expirarea termenului de aflare.  

În ceea ce privește realizarea măsurilor de combatere a delictelor contravenționale în 

perioada de referință, de către angajații Direcției supravegherea regimului de ședere și Direcțiilor 

regionale, au fost relevate și documentate 3074 contravenții pentru încălcarea regulilor de ședere și 

de plasare în câmpul muncii, comparativ cu 2775 de contravenții  în aceiași perioada a anului 

precedent. Prin urmare se atestă o creștere cu 299 de cazuri a numărului de delicte documentate.  

Din numărul total al contravențiilor documentate pe parcursul perioadei de raport, în funcție 

de tipul încălcării, constatăm că partea cea mai considerabilă – (2832) sau 92,13%, o constituie 

încălcarea regulilor de ședere şi (242) sau 7,87 % sunt contravenții ce țin de munca nedeclarată a 

străinilor. 

Analiza datelor despre contravenienți în raport cu statele de origine denotă că în perioada 

de raport au fost documentați contravenienți originari din 88 state comparativ cu 78 în perioada 

analogică a anului precedent (2021 – 75 state). Această analiză demonstrează că de cele mai multe 

ori, pentru diverse abateri sânt sancționați originari din Federației Ruse au fost săvârșite 733 

contravenții, cetățenii Ucraina care au săvârșit 587 din totalul contravențiilor documentate, urmați 

de cetățenii Turciei care au săvârșit 194 contravenții, cetățenii României în privința cărora au fost 

documentate 152, Israel – 132, Uzbekistan - 98. 

Pe parcursul perioadei de raport, măsura returnării a fost aplicată în privința a 381 străini, 

originari din 25 state, cei mai mulți fiind din Federația Rusă, Turcia, India și Azerbaidjan.  

Din numărul total de 133 străini plasați în custodie au fost îndepărtați 105 persoane, ceea ce 

constituie – 78,94 % (în anul 2022 – 71,79%). Toate măsurile de îndepărtare a străinilor au fost 

efectuate prin PTF Aeroport Internațional Chișinău. 

  Pe parcursul perioadei de raport, din numărul total al străinilor luați în custodie publică cei 

mai frecvenți au fost din India – 29, Bangladesh – 19, Federația Rusă – 12 , Pakistan – 11.  

Totodată au avut loc 3  misiuni de escortă, 2 misiuni până în țara de tranzit (Turcia), a 

străinilor originari din Nigeria și Algeria și 1 misiune până în țara de origine, Georgia. 

Revocarea dreptului de ședere a fost aplicată în privința a 1318 străini cei mai mulți fiind din 

Turcia, Federația Rusă, India, România, iar pentru 252 persoane a fost aplicată interdicția de intrare 

în RM. Totodată, 69 persoane au fost declarate indezirabile. Și cum am mai menționat 133 de străini 

au fost plasați în custodie publică. 

Cu referire la circumstanțele care au generat acest flux major de străini plasați, s-a constatat 

că 64 de străini au avut tangență cu statul vecin Ucraina. Din acest număr, 42 de străini au fost 

deținători a vizei de tip „B” – de tranzit a teritoriului Republicii Moldova spre Ucraina, însă li-a fost 

interzisă intrarea pe teritoriul Ucrainei. Iar 22 străini, au fost îndepărtați de Serviciul de Migrație a 

Ucrainei pe teritoriul Republicii Moldova. De asemenea, un alt flux în număr de 38 de străini, a fost 

generat de obținerea invitațiilor. 

De remarcat că, Republica Moldova – nu reprezintă o țară atractivă pentru migranții ilegali. 

Pentru majoritatea din ei țara noastră este doar o zonă de tranzit sau de așteptare a unei ocazii 

favorabile pentru continuarea deplasării ilegale spre țările dezvoltate din UE. 

În ordinea celor spuse, în cazul constatării unor indici în creștere a stării defavorabile, care 

are impact direct asupra componentelor de securitate națională, Republica Moldova are toată 

justificarea de suspendare unilaterală a regimului liberalizat de vize, constatându-se motive 

justificative pentru a suspenda acordarea facilităților de călătorie fără vize cetățenilor statelor 

membre CSI și cu risc migrațional sporit. Pentru a asigura un mediu bine gestionat în materie de 

migrație și securitate care reprezintă o condiție prealabilă pentru îndeplinirea continuă a criteriilor 

pentru liberalizarea vizelor, statul este în drept să evalueze și să ia măsuri în prevenirea și 

combaterea criminalității organizate și migrației ilegale.  

Subsidiar, este de menționat că, în vederea stabilirii unor relații bilaterale de readmisie, pe 

perioada ultimilor ani, Guvernul Republicii Moldova a inițiat negocierea semnării Acordurilor de 
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readmisie cu majoritatea Guvernelor statelor membre CSI și alte state de interes, inclusiv cele 

catalogate drept state cu risc sporit de migrație ilegală, care până în prezent nu și-a găsit 

materializare. Excepție face Republica Kazahstan cu care în 2015  a fost semnat un Acord privind 

readmisia  persoanelor aflate în situație de ședere ilegală, pe parcurs fiind constatate mai multe 

lacune urmare a punerii în aplicare, fapt care necesită operarea unor modificări/completări.  

De menționat că pe parcursul perioadei de raport au fost prezentate și examinate 3160 cereri 

de readmisie, recepționate 944 informații cu privire la transfer respectiv au fost transferate cu succes 

în RM – 1029 cetățeni moldoveni, dintre care 927 prin intermediul rutelor Charter din Germania, cu 

suportul FRONTEX 91 din Franța și 54 din alte diverse țări. Totodată, 4 străini au fost transferați cu 

succes din RM. 

Monitorizarea străinilor care își execută pedeapsa în instituțiile penitenciare din Republicii 

Moldova 

 
Activitatea de monitorizare a cetățenilor străini care își execută pedeapsa în instituțiile 

penitenciare din Republicii Moldova, se efectuează în corespundere cu prevederile Acordului de 

colaborare nr. 5/570 din 12.08.2022, încheiat între Administrația Națională a Penitenciarelor și 

Inspectoratul General pentru Migrație. 

Prin urmare, monitorizând dinamica cetățenilor străini care îşi execută pedeapsa în instituțiile 

penitenciare din Republicii Moldova, în perioada anilor 2022-2023, au fost plasați în penitenciare 

117 străini (96 bărbați și 21 femei).  

 

Tabelul nr. 12: Numărul, locul ispăşirii pedepsei, ţara de origine, a cetăţenilor străini 

condamnaţi pe teritoriul Republicii Moldova 

 

Tabelul nr. 13: Infracţiuni constatate pe parcursul anilor 2023, 2022, 2021 

Tipul Art. CP 
nr. de c/p 

Evoluţie 
nr. c/p 

2023 2022 2021 

Trafic de fiinţe umane 165   
 

1 

Munca forțată 168   
 

 

Nr Penitenciar nr. 

Nr. 

străinilor 

deținuți 

Țara de origine 

 1 - Taraclia 4 1-Ucraina, 1-Georgia, 1-Azerbaidjan, 1-Uzbekistan. 

 2 - Lipcani 2 2-apatrid 

 3 - Leova  1 
1-apatrid  

 

 4 - Cricova 7 1-Rusia, 1-Ucraina, 1-Azerbaidjan, 4-Apatrid 

 5 - Cahul 4 1-Turcia, 1-Ucraina 

 6 - Soroca 6 1-România, 2-apatrid, 1-Rusia, 1-Azerbaidjan  

 7 - Rusca 11 4-Ucraina, 5-Apatrid, 1-Rusia, 1-Germania 

 8 - Bender 4 3-apatrid, 1-Rusia 

 9 -  Pruncul 11 
2-Ucraina, 1-Georgia, 4-Rusia, 1-Belarus, 2-apatrizi,  

1-Turcia 

 11 - Bălți 6 1-Ucraina, 1-Turkmenistan 2-Azerbaidjan, 2-apatrizi 

 12 - Bender 7 3-Rusia, 4-apatrizi 

 13 - Chișinău 35 

11-Ucraina, 8-România, 1-Iordania, 3-Rusia, Uzbekistan-1, 1-

Turcia, 4-apatrizi, 2-Georgia,1-Israel, 1-Liban, 

 2-Azerbaidjan  

 15 - Cricova 11 2-Azerbaidjan, 2-Ucraina, 3-Turcia, 1-Rusia, 1-Lituania, 2-Apatrizi 

 16 -  Pruncul 4 2-Ucraina, 1-Turcia, 1-Federația Rusă 

 17 -  Rezina 4 2-Ucraina, 2-Armenia 

TOTAL 117 deținuți 
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Furt 186 5 5  2 

Șantajul 189   
 

1 

Escrocherie 190 3 5 
 

7 

Circulaţia ilegală a substanţelor 

narcotice 
217   

 
3 

Conducerea mijlocului de transport în 

stare de ebrietate alcoolică cu grad 

avansat sau în stare de ebrietate 

produsă de alte substanţe 

2641  2 
 

 

Huliganism 287 1  
 

 

Păstrarea ilegală a armelor 290     

Corupere pasivă 324     

Corupere activă 325     

Trafic de influență 326     

Practicarea ilegală a activității de 

întreprinzător 
241     

Confecționarea, deținerea, vânzarea 

sau folosirea documentelor oficiale, a 

imprimatelor, ștampilelor sau sigiliilor 

false 

361 2 4 
 

3 

Trecerea ilegală a frontierei de stat 362 3 7 
 

9 

Organizarea migraţiei ilegale 362/1 6 8 
 

1 

Alte infractiuni   7 2 
 

7 

Total 27 33 
 34 

 

Tabelul nr. 14: Infracţiuni constatate pe parcursul anilor 2023, 2022, 2021 (în funcție de 

subdiviziuni)  

 

Tipul: 
Art. 
CP 

nr. de cauze penale 

2
0

2
3
 

2
0

2
2
 

2
0

2
1
 

2
0

2
3
 

2
0

2
2
 

2
0

2
1
 

2
0

2
3
 

2
0

2
2
 

2
0

2
1
 

2
0

2
3
 

2
0

2
2
 

  
  

  
2
0

2
1
 

2
0

2
3
 

2
0

2
2
 

2
0

2
1
 

  SR Nord SR Sud SR Centru DSRȘ Total 

Trafic de fiinţe umane 165   1            1 

Munca forțată 168                

Furt 186  2 1 4 3 1 1      4 5 2 

Șantajul 189         1      1 

Escrocherie 190 1 2 1 2  4  2   1 2 3 5 7 

Circulaţia ilegală a 

drogurilor, etnobotanicelor 

sau analogilor acestora 

217   2   1   

   2 

  3 

Practicarea ilegală a 

activității de întreprinzător  
241         

    
   

Huliganism 287 1           1 1   

Păstrarea ilegală a armelor 290                

Corupere pasivă 324                

Corupere activă                 

Trafic de influență 326                

Confecționarea, deținerea, 

vânzarea sau folosirea 

documentelor oficiale, a 

imprimatelor, ștampilelor 

sau sigiliilor false 

361  2 1     1 

  1 3 

 4 3 

Trecerea ilegală a frontierei 

de stat 
362 1 5 4 2 2 3   

2   1 
3 7 9 
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Conducerea mijlocului de 

transport în stare de 

ebrietate  

264/1  1       

  1  

 2  

Organizarea migraţiei 

ilegale 
362/1 4  1 2 5   1 

  2  
6 8 1 

Alte infracțiuni  6 1 3 1 3 1 2  2    9 2 7 

TOTAL 13 13 14 11 13 11 3 4 5  5 5 27 33 34 

 

Tabelul nr. 15: Persoanele anunțate în urmărire penală, localizate şi reținute pe parcursul 

anilor 2023, 2022, 2021 

 

După 
origine 

Internaţională 
Interstatală 
(spaţiul CSI) Locală Totală 

202
3 

202
2 

202
1 

202
3 

202
2 

202
1 

202
3 

202
2 2021 

202
3 

20
22 

2
0
2
1 

SR 
Nord 

Străini        2 1  2 1 

Cetăţeni RM 21  1    20 2 8 41 2 9 

TOTAL 21  1 0  0 20 4 9 41 4 
1
0 

SR 
SUD 

Străini 1      2  1 1  1 

Cetăţeni RM       9 7 6  7 6 

TOTAL 1  0 0  0 11 7 7 12 7 7 

SR 
Centru 

Străini 2      2 1 1 4 1 1 

Cetăţeni RM       6 4 2 6 4 2 

TOTAL 2     0 8 5 3 10 5 3 

DSRȘ 

Străini   1      1   2 

Cetăţeni RM      0 28 13 17 28 13 
1
7 

TOTAL   1 0  0 28 13 18 28 13 
1
9 

TOTAL 

Străini 3  1 0   4  4 7 3 5 

Cetăţeni RM 21  1 0  0 63  33 84 22 
3
4 

TOTAL 24  2 0  0 67  37 91 25 
3
9 

 

MONITORIZAREA ȘI ASIGURAREA EVIDENȚEI BENEVOLE A STRĂINILOR CARE 

TRAVERSEAZĂ FRONTIERA DE STAT PRIN REGIUNEA TRANSNISTREANĂ 

 
În perioada de raport, în Oficiile înregistrare străini ale IGM nu au fost înregistrați cetățeni 

străini care au traversat segmentul transnistrean al frontierei moldo-ucrainene urmare a sistării 

activității  punctelor de trece cu regiunea separatistă din partea autorităților ucrainene. 

 Prin urmare, angajații OÎS au avut misiunea să acorde consultații privind regimul de ședere 

pentru cetățenii străini de pe ambele maluri ale Nistrului care au decis să rămână pe teritoriul 

Republicii Moldova. 

  Astfel, au solicitat consultații privind regulile de ședere sau alte aspecte legislative ale 

Republicii Moldova – 6439 persoane   (a. 2022 – 7535).   

La fel, la capitolul vizat, este de menționat, că reprezentanți diferitor structuri și organizații 

au vizitat serviciile evidență străini în total de 83 ori (în a. 2022 - 143 vizite, 2021 – 106, a. 2020 - 

79, a. 2019 - 108 vizite, a. 2018 – 198 vizite, a. 2017 – 311 vizite, a. 2016 – 432 vizite, în a. 2015 – 

611 vizite), și anume: 

✓ Misiunea EUBAM - 31 vizite (în a. 2022 – 60 vizite2021 – 17 vizite a. 2020 – 6 vizite, a. 2019 

– 43 vizite, a. 2018 - 115 vizite, a. 2017 – 229 vizite, a. 2016 - 351 vizite, a. 2015 – 529 

vizite); 

✓ Reprezentanța OSCE  - 0 vizite (în a. 2022 – 2 vizite, a. 2021 – 7 vizite, a. 2020 – 3 vizite, 

a. 2019 -  0 vizite, a. 2018 – 2 vizite, a. 2017 – 8 vizite, a. 2016 – 9 vizite, în a. 2015 – 19 

vizite); 
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✓ Comisia unificată de control – 52 vizite (în a. 2022 – 81, a. 2021 – 82 vizite, a. 2020 – 70 

vizite, a. 2019 -  65 vizite, a. 2018 – 81 vizite, a. 2017 – 74 vizite, a. 2016 – 72 vizite, în 

a. 2015 – 63 vizite). 

În perioada de referință,  oficiile înregistrare străini au fost vizitate de către experții UNHCR 

în Republica Moldova, în contextul analizei/evaluării condițiilor de lucru privind organizarea 

activităților în domeniul implementării procesului de acordare a protecției temporare. 

Totodată, la 18.05.2023, s-a participat la vizita delegației Subcomitetului pentru securitate și 

apărare (SEDE) al Parlamentului European și reprezentanții EUBAM la OÎS nr. 5 ,,Hîrbovăț” a IGM. 

Datorită colaborării eficiente dintre IGM și reprezentanții Misiunii EUBAM, lunar, are loc un 

schimb de informații  pe domeniul migrației, astfel fiind generalizate și elaborate 9 informații lunare 

statistice, acestea fiind remise către reprezentanții EUBAM în Republica Moldova. 

 În contextul situației din Ucraina, în permanență și cu precauție sporită este monitorizată și 

evaluată situația în regiunea transnistreană în limita competențelor. 

 Astfel, în procesul activității Oficiilor înregistrare străini amplasate în perimetrul punctelor 

interne vamale de control sunt întreprinse acțiuni de monitorizare operativă a situației, în scop de 

identificare a riscurilor și/sau amenințărilor ce ar genera un impact asupra mediului intern de ordine 

și securitate publică a Republicii Moldova. 

 Este de menționat faptul că, în perioada de referință, oficiile înregistrare străini ale 

Inspectoratului General pentru Migrație activează în regim obișnuit, prin posturi se traversează liber, 

fără impedimente, fluxul de persoane fiind  redus. 

 
VI. ASPECTE PRIVIND CADRUL NORMATIV 

   (lacune identificate, propuneri de ajustare etc.) 

 
Pe parcursul perioadei de raport angajații IGM au participat în cadrul Grupurilor de lucru în 

scopul armonizării cadrului normativ conex domeniului, precum și elaborării documentelor de politici 

în domeniul migrației și azilului și anume: 

✓ proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la reorganizarea BMA, aprobat în cadrul ședinței 

Guvernului din 11.01.2023 (HG nr.16/2023); 

✓ expertizarea Legii nr. 200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova; 

✓ proiectul Hotărârii de Guvern privind stabilirea condițiilor de acordare a protecției temporare 

pentru persoanele strămutate din Ucraina, aprobat prin HG nr.21/2023; 

✓ proiectul Hotărârii de Guvern privind Conceptul Sistemului Informațional al IGM, realizat de 

către expert în cadrul Proiectului de asistență externă SCOP (HG nr.618/2023). 

 

 Proiecte de acte normative elaborate de către IGM: 

✓ elaborată versiunea inițială a noului proiect de lege privind regimul străinilor în Republica 

Moldova cu remiterea pachetului de acte Direcției politici în domeniul managementului integrat al 

frontierei de stat, migrației și azilului (DPDMIFSMA) spre examinare și promovare; 

✓ la etapa de definitivare este proiectul de modificare și completare a Legii nr. 270/2008 privind 

azilul în Republica Moldova, care şi urmează a fi remis spre consultări în adresa subdiviziunilor 

structurale ale IGM; 

✓ proiectul noului Ordin între Ministerul Afacerilor Interne și Ministerul Afacerilor Externe și 

Integrării Europene cu privire la aprobarea Listei statelor și entităților, cererile de viză ale resortisanților 

cărora urmează a fi consultate cu Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova; 

✓ proiectul privind modificarea HG nr. 125/2013 pentru aprobarea Regulamentului privind 

eliberarea actelor de identitate şi evidența cetățenilor Republicii Moldova și ajustarea clasificatorului 

ce ține de „Tip de acte de identitate” cu un nou tip „Carte de identitate de formatul ID1, ID2 (TD-1, 

TD-2 conform standardelor ICAO, inclusiv biometrică)” pentru cetățenii statelor UE în baza actului 

de identitate național și modificarea contractului privind prestarea serviciilor informaționale nr. 397-

wa din 09.12.2015, încheiat între ASP și MAI, în urma modificărilor Legii nr. 200/2010, adoptate prin 

Legea nr. 38/2023, ce au intrat în vigoare la 05.05.2023; 
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✓ Totodată, în urma modificărilor asupra art. 43 al Legii nr. 200/2010 privind regimul străinilor în 

Republica Moldova, aprobate prin Legea 38/2023 pentru modificarea unor acte normative (privind 

regimul străinilor) publicat în Monitorul Oficial nr. 113-116, art. 176 a fost elaborat și aprobat 

Regulamentul privind activitatea Comisiei speciale, Ordinul nr. 79/2023. În perioada 01.07 – 

30.09.2023 au avut loc 12 ședințe ale Comisiei speciale în cadrul căreia au fost examinate circa 92 

cereri cu privire la acordarea/prelungirea dreptului de ședere în conformitate cu prevederile art. 43, 

alin. (2) și alin.(3) al Legii nr. 200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova; 

✓ La fel, în urma modificării art.431, alin.(8) al Legii nr. 200/2010 aprobate prin Legea nr. 

203/2023 pentru modificarea articolului art.431 din Legea nr. 200/2010 privind regimul străinilor în 

Republica Moldova publicat în Monitorul Oficial nr. 272-273, art. 47 a fost elaborat proiectul de 

Hotărâre de Guvern cu privire la aprobarea listei statelor ai căror cetățeni pot presta munca pe 

teritoriul Republicii Moldova fără obținerea prealabilă a dreptului de ședere în scop de muncă și 

însoțit de Notă informativă transmis spre promovare către DPDMIFSMA; 

✓ În scopul stimulării dezvoltării investițiilor și pieței muncii interne în Republica Moldova și în 

scopul eliminării problemelor identificate în acte normative din cadrul Grupului de lucru ,,privind 

stimularea pieței muncii” și descrise în tabelul privind probleme și identificarea soluțiilor pentru 

stimularea pieței muncii, au fost elaborate propuneri de modificare a  cadrelor normative (art. 361 

alin.  (2), 431 alin. (8) și 432 alin. (5) din  Legea nr.200/2010 privind regimul străinilor în Republica 

Moldova, Legea nr. 274/2011 privind integrarea străinilor în Republica Moldova, art. 2, alin. (2),  

Legea taxei de stat nr.1216/1992 art.2, alin. (3), art. 3 pct. 3. 

 
    Proiecte de acte normative avizate de IGM: 

- Proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la inițierea negocierilor asupra proiectului Acordului 

între Guvernul Republicii Moldova și Guvernul Regatului Hașemit al Iordaniei privind abolirea 

regimului de vize pentru titularii pașapoartelor diplomatice; 

- Proiectul Hotărârii de Guvern privind aprobarea proiectului de lege pentru modificarea Legii 

200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova (număr unic 94/ME/2023), prin care s-a 

completat cu un nou alineat la art. 32 și cu un nou articol Capitolul IV1 Legii 200/2010. Art. 32 a fost 

completat cu alin. (23) care reglementează modul de depunere a actelor la Ghișeul unic de 

documentare a străinilor (fie pe suport de hârtie sau în format electronic). Capitolul IV1 a fost 

completat cu articol nou care reglementează particularitățile activității de muncă a unor categorii de 

străini, potențiali lucrători care nu se află pe teritoriul Republicii Moldova și nu au statut de rezident 

fiscal; 

- Proiectul Hotărârii de Guvern privind aprobarea proiectului de lege pentru modificarea  art. 

431 din Legea 200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova (număr unic 

355/MDED/2023);  În contextul proiectului a fost elaborată Notă informativă în care au fost expuse 

potențiale dificultăți care pot fi întâlnite la implementarea acestor prevederi; 

- Proiectul Hotărârii de Guvern nr. 1187/2010 cu privire la implementarea Ghișeului unic de 

documentare a străinilor ca rezultat al reorganizării instituționale și transmis Direcției politici în 

domeniul managementului integrat al frontierei de stat, migrației și azilului, modificată prin Hotărârea 

de Guvern nr. 627 din 30.08.2023; 

-     Proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la conceptul „Sistemului informațional Migrație” și 

transmis Direcției politici în domeniul managementului integrat al frontierei de stat, migrației și 

azilului; 

- Proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea 

Legii nr. 257/2013 privind resortisanții statelor terțe care au obligația deținerii unei vize și resortisanții 

statelor terțe care sunt exonerați de obligativitatea deținerii unei vize la traversarea frontierei de stat 

a Republicii Moldova (număr unic 170/MAEIE/2023); 

-      Proiectul Hotărârii de Guvern nr.331/2011 cu privire la eliberarea invitațiilor, scopul proiectului 

constând revizuirea politicii de vize pentru asigurarea eficienței și relevanței acesteia întru 

contracararea migrației ilegale; 
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-    Proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea 

Legii nr. 273/1994 privind actele de identitate din sistemul național de pașapoarte (număr unic 

744/CS/ASP/2023). 

 
VII. MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE  

 
Conform statelor de organizare, IGM al MAI, dispune de 247 de funcții, dintre care: 

✓ 212 – ofițeri; 
✓ 14 – subofițeri; 
✓ 10 – funcționari publici; 
✓ 11 – personal auxiliar și de deservire tehnică. 

Astfel, la 29.12.2023 incompletul constituie 14 funcţii vacante, dintre care: 11 - funcționari 
publici cu statut special (ofiţeri - 9; subofiţeri - 2) și 3 – funcționari publici (personal auxiliar și de 
deservire tehnică). 

 
În contextul activității ce vizează competențele domeniului de resurse umane, pe parcursul 

a 12 luni ale anului 2023, dinamica procedurilor de personal se reprezintă astfel:  
 

Prelucrate cereri de angajare (prin concurs; prin cerere) 
82 

37 (FPSS - 30; FP – 3, s/c-4) 

Prelucrate cereri de transfer din alte autorități 45 (FPSS) 

Prelucrate cereri de concedieri  
35 

24 (FPSS-16; FP – 7, s/c-1) 

Prelucrate cereri de transfer în alte autorități 8 (FPSS: 4 c/o, 4 c/s) 

Preluctrate cereri de concediere în legătură cu pensionarea 3 (FPSS) 

Prelucrate cereri de promovări pe interior  18 18 (FPSS) 

Prelucrate cereri de transferuri pe interior  17 16 (FPSS, 1-s/c) 

Prelucrate cereri de transfer/promovare în funcții urmare 
reorganizării entității 

183 183 (FPSS - 168; FP - 8; civili - 
7) 

Acordate grade speciale conform cerințelor Legii 288/2016 59 55 (55 - c/o; 4 - c/s); 
(53 – grad următor în termen și 
6 grad special primar aferent 
corpului de ofițeri) 

Acordarea gradelor de calificare 0 0 

Reconfirmarea gradelor de calificare 12 12 (10 FPSS; 2 fpe) 

Atribuirea treptelor de salarizare conform vechimii în muncă 167 167 

Confirmarea în funcție pentru angajații debutanți 0 0 

Prelucrate cereri de concediu de odihnă anual 311 311 (292-FPSS; 11-fpe; 8-s/c)  

Aplicate sancțiuni 4 4 (2 - avertisment; 1 - mustrare 
aspră; 1 - concediere) 

Acordarea concediilor pentru îngrijirea copilului 11 11 (FPSS) 

VIII. MANAGEMENTUL LOGISTIC  

Pe parcursul perioadei de raport,  managementul logistic a vizat asigurarea procedurilor de 

achiziții în cadrul IGM, gestionarea fluxului de bunuri și servicii în instituție, asigurând stocuri 

adecvate, depozitare eficientă și livrare promptă către subdiviziunile structurale ale IGM. 

A Astfel, Planul precizat la cheltuieli pentru anul 2023 a constituit 63937,3 mii lei, în perioada 

de raportare a fost executat în proporție de 99,52 %, ceea ce constituie suma de 63628,00 mii lei. 

Suma neexecutată constituie 309,3 mii lei, ceea ce constituie 0,48 % din total precizat pentru anul 

2023 și este compusă din următoarele componente: 

156,4 mii lei constituie suma soldului aferent mijloacelor financiare primite în  

anul 2023 în calitate de grant, care au fost redistribuite pentru cheltuielile anului 2024; 

113,7 mii lei constituie suma veniturilor planificate și repartizate la cheltuieli,  
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dar nerealizate în perioada de gestiune;  

39,2 mii lei constituie suma rambursată de către Universitatea de Medicină din  

Moldova aferentă cheltuielilor de îndepărtare a străinilor suportate de către IGM în anul 2023, 

în conformitate cu prevederile legii 200/2010. La acest capitol este de remarcat faptul că mijloacele 

financiare menționate n-au fost valorificate deoarece au intrat în contul instituției la 27.12.2023, când 

deja nu mai puteau fi operate careva operațiuni economice cu mijloacele financiare aflate în contul 

curent al instituției.  

Venituri din vânzarea mărfurilor și serviciilor conform planului precizat pentru anul 2023 este 

de circa 8,6 milioane lei, fiind executată suma de 8,8 milioane, ceea ce constituie 102,3 % din plan 

și denotă faptul că IGM în perioada de referință a avut supra venituri în sumă de 0,2 mii lei.  

Structura executării bugetului cuprinde:  

- pentru cheltuieli de personal: aprobată suma de circa 43,4 milioane lei, sau 67,9 % față de 

planificarea pe an, dintre care s-a executat 100 %. 

- cheltuielile pentru prestații sociale: aprobat 2,2 milioane lei, sau 3,44 % față de planificarea 

pe an, dintre care s-a executat 100 %.  

- cheltuielile pentru servicii de întreținere a instituției: precizată suma de circa 16,3 milioane 

lei, ori 25,5 % față de planul total precizat, fiind executat 98,3 %; 

- asigurarea returnării străinilor: aprobată și precizată suma de 547,3 mii lei, executat 508,1 

mii lei, sau 92,8 % față de plan, 39,2 mii lei sau 7,2 % față de plan constituie suma achitată de IGM, 

dar ulterior rambursată de Universitatea de Stat de Medicină din Moldova; 

- cheltuielile pentru procurarea bunurilor (pentru procurarea benzinei, medicamente, rechizite 

de birou şi materiale de uz gospodăresc): aprobat 1,5 milioane lei, pe perioada de raportare s-a 

executat 1,5 mil lei,  sau 100%. 

De menționat că pe parcursul anului 2023 pentru serviciile prestate și pentru sancțiunile 

contravenționale aplicate de IGM, în bugetul de stat, prin achitarea taxei de stat a fost vărsată suma 

totală de cca 9.721.300 lei dintre care pentru servicii IGM cca 7.318.750 lei și contravenții suma de 

cca 2.402.550 lei. 

 

Tabelul nr. 16: Lista contractelor de valoare mică, cererea ofertelor de prețuri, acorduri și 

licitații publice 

 

NR CLASIFICARE UNITĂȚI SUMA (lei) NOTĂ 

1. CONTR. VALOARE MICĂ 66 3203879,16 REALIZAT 

2. CERERI OFERTE DE PREȚ 4 2018627 REALIZAT 

3. LP/NEGOCIERE 2 7633300 REALIZAT 

4. ACORDURI 20 3074534,8 REALIZAT 

5. REZILIERI 3 0 REALIZAT 

 

IX. RELAȚII INTERNAȚIONALE ȘI DE COOPERARE 

Colaborarea la nivel internațional  

 

În scopul consolidării relațiilor de cooperare cu organizațiile internaționale, partenerii de 

dezvoltare, cu alte instituții publice naționale și internaționale cu competențe în domeniul migrației 

și azilului, inclusiv societatea civilă, IGM participă activ în cadrul la diverse ședințe/ateliere de lucru, 

fiind prezentate informații relevante în domeniul migrațional și înaintate propuneri privind politicile 

de dezvoltare durabilă cu partenerii externi. 

Acorduri coordonate și semnate: 
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➢ 26.01.2023 –Memorandum de înțelegere între IGM și A.O Centrul pentru Politici, Inițiative și 

Cercetări Platforma, A.O Asociația Națională a Trainerilor Europeni din Republica Moldova, Agenția 

Națională pentru Ocuparea Forței de Muncă, Congresul Național al Ucrainenilor din Moldova.  

Scopul: facilitarea și promovarea procesului de integrare al străinilor prin însușirea limbii de stat, 

facilitarea accesului la piața forței de muncă, precum și valorificarea întregului potențial ca membri 

ai societății. Cooperarea în cadrul Proiectului ,,Career Counseling and Protection of Labor Rights of 

Refugees” finanțat de către Danish Refugee Council.  

➢ 06.04.2023 –Acord de parteneriat dintre Inspectoratul General pentru Migrație și A.O Filiala 

din Moldova a Organizației non-profit „HelpAge International” din Marea Britanie.  

Scopul:  asigurarea cu hrană a persoanelor cazate în Centrul de cazare 04.04-30.08.2023. 

Finanțator: World Food Program. 

➢ 06.03.2023 –Memorandum de înțelegere între IGM și AO „Centrul de Drept al Avocaților” și 

Termenilor de referință pentru desfășurarea activităților în serviciile de integrare ale IGM. În 

contextul implementării protecției temporare.  

➢ 15.09.2023 – Memorandum de colaborare între IGM și Asociația Obștească ,,EzzyLink”, 

reprezentată de către Silvia Bicenco, în scopul îmbunătățirii condițiilor de trai și prestarea serviciilor 

de calitate pentru beneficiarii Centrului de plasament temporar al străinilor al IGM. 

 

Together 4 Home Affairs și Matricea de dezvoltare, implementarea Ordinului MAI nr. 83 din 

15.02.2023 cu privire la instituirea Consiliului sectorial „Together 4 Home Affairs” al Ministerului 

Afacerilor Interne în domeniul asistenței externe. 

În context, au fost desfășurate mai multe ședințe de comun cu partenerii de dezvoltare, unde au fost 

abordate subiecte cu referire la Matricea de dezvoltare, stabilirea necesităților,  oportunităților 

parteneri de dezvoltare,  schimb de bune practici în domeniul managementului proiectelor, 

planificarea, organizarea și managerizarea resurselor în implementarea acestora, abordarea 

aspectelor ce țin de proiectele implementate, mandat NATO, aspectele gender în organele de forță, 

aspectele legate de proiectul de asistență și sprijin al Uniunii Europene, gestionarea proiectelor, 

analiza recomandărilor UE pentru integrarea Republicii Moldova, precum și identificarea 

modalităților de aplicare a acestora. 

 

Danish Refugee Council 

În perioada de referință,  a fost asigurată renovarea Centrului de cazare, organizarea evenimentului 

„Menținerea cooperării cu țara de origine – Setarea unui cadru de asistență legală gratuită pentru o 

protecție eficientă a persoanelor strămutate din Ucraina”, desfășurarea întrevederii cu Harald A. 

Mundt, Coordonator Regional de Siguranță pentru Danish Refugee Council Regiunea Asia și 

Europa, precum și asigurarea gestionării  crizei întru aplicarea la proiecte: Danish Refugee Council 

la finanțarea UNHCR și Action Against Hunger la finanțarea Italian Agency for Development 

Cooperation.  

 

Norway Refugee Council 

La 24.01.2023, s-a participat la deschiderea Centrului comunitar al Norwegian Refugee Council în 

mun. Chișinău. Centrul va oferi servicii refugiaților precum și populației locale, precum asistență 

socială, juridică, informare, referire; 

 

La 27.01.2023, s-a participat în cadrul ședinței de comun cu Consiliul Norvegian pentru refugiați.  

Scopul: conlucrarea Centrului comunitar cu Centrul de integrare al IGM și implementarea protecției 

temporare, procedura de azil, informarea străinilor.  

 

EUROPOL 
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La 18.04.2023, s-a participat la ședința delegației EUROPOL condusă de Jean-Phillippe Lecouffe, 

adjunctul directorului executiv EUROPOL, direcția Operațiuni. 

Scopul: prezentarea modului de gestionare a crizei migraționale în contextul situației din Ucraina, 

riscurile identificate în gestionarea proceselor migraționale, colaborarea subdiviziunilor MAI la nivel 

central și teritorial întru asigurarea schimbului de date și desfășurarea operațiunilor comune, 

stabilirea modului de schimb de informații pe viitor. 

Germania 

La 18.04.2023, s-a participat la  ședința delegației din partea Republicii Federale Germania condusă 

de dl Joachim Stamp, împuternicit pentru încheierea acordurilor în domeniul migrației, cu 

participarea reprezentanților Ambasadei Germaniei la Chișinău și Ministerului Afacerilor Interne 

German.  

Scopul: abordarea procesului de readmisie, identificarea problemelor și soluțiilor întru optimizarea 

procedurilor operaționale, îmbunătățirea procedurii laissez passer, oportunitatea sistemului RCMS 

(readmission case management system), stabilirea priorităților de viitor; 

 

În perioada 10-12.10.2023, s-a participat la vizita de studiu la Oficiul Federal al Germaniei pentru 

Migrație și Refugiați (BAMF), organizată în cadrul Componentei tematice nr. 3 a Procesului de la 

Praga (azil și migrație de muncă) în or. Nuremberg, Germania.  

Scopul: oferirea unei imagini asupra activităților de zi cu zi ale BAMF, a practicilor sale operative și 

a agendei sale politice. 

 

România 

În perioada de raport, angajații IGM au participat la mai multe ședințe de lucru, deplasări, vizite de 

studiu în România, în cadrul cărora au fost abordat subiecte ce țin de procedura de facilitare a  

cooperării în cadrul proiectelor care urmează a primi finanțare prin Programul Interreg NEXT 

România-Republica Moldova 2021-2027, gestionarea crizei refugiaților, traficul de ființe umane, 

elaborarea unui Plan de acțiuni interinstituțional axat pe acțiuni concrete pentru anul 2024  care va 

permite aplicarea comună la proiecte / parteneri de dezvoltare întru consolidarea managementului 

migrației și azilului, precum și dezvoltarea de proiecte în domeniile sănătății, prevenirea și 

gestionarea riscurilor, protejarea biodiversității, educație și managementul frontierei, organizată în 

contextul Programului de Cooperare Interreg România - Republica Moldova 2021–2027 și a 

importanței consolidării schimburilor de experiență între cele două țări. 

China 

La 15.05.2023, s-a participat întrevederea cu Ambasada RP Chineze în RM, din partea Ambasadei 

Republicii Populare în Republica Moldova cu participarea reprezentantului Yan Wenbin, Ambasador 

Extraordinar și Plenipotențiar al Republicii Populare în Republica Moldova, Cui Xinguo, Consul al 

Ambasadei Republicii Populare în Republica Moldova.  

Scopul: familiarizarea cu activitatea IGM și stabilirea unor relații de cooperare cu IGM. 

 

Finlanda 

La 23.02.2023, s-a participat în cadrul vizitei  de lucru a delegației Finlandei condusă de ministrul 

de interne, Ambasador al Finlandei în România și Moldova, consilier special al ministrului, 

coordonator pe țară pentru Republica Moldova. Vizita a fost desfășurată în Centrul de cazare al 

IGM.  

Scopul:  modului de gestionare a crizei.   

 

Misiunea OIM Moldova 
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Pe parcursul a 12 luni ale anului 2023, angajații IGM au participat în cadrul mai multor ședințe de 

lucru și întrevederi cu reprezentanții Misiunii OIM, unde au fost abordate subiecte ce țin de Centrul 

de apel al IGM și stabilirea unor condiții adecvate de muncă pentru angajați, inclusiv menținerea 

serviciului 24 de ore din 24, examinarea posibilităţii includerii în proiectul finanțat de DG NEAR a 

mai multor acțiuni ce țin de Serviciul Call Center 24/7, dezvoltarea softului, precum și amenajarea 

locurilor de muncă cu echipamentele și mobilierul necesar, conform standardelor specifice activității 

de Call Center. 

La fel, în cadrul ședințelor de lucru au fost abordate aspecte cu privire la numărul total de unități 

necesare pentru buna îndeplinire a atribuțiilor funcționale ale IGM,  gestionarea crizei regionale, 

traficul de ființe umane și organizarea migrației ilegale în contextul războiului din Ucraina și criza 

refugiaților,  precum și conceptul Sistemului informațional ,,MIDAS” (Migration Information and Data 

Analysis System), în vederea analizării la nivel tehnic a posibilității de utilizare a acesteia ca bază 

de dezvoltare ulterioară a Sistemului Informațional „Migrație” al IGM.  

UNHCR 

În perioada de raport, de comun cu reprezentanții UNHCR, au fost organizate mai multe ședințe de 

lucru ce țin de aspecte precum implementarea protecției temporare, procedura de azil, necesități 

IGM întru examinarea cererilor de azil: translatori, instruiri, echipament etc., ghiduri/ recomandări 

UNHCR, Centrul de cazare, dotarea unităților responsabile pe azil la nivel regional, revizuirea 

mecanismului de acordare a asistenței financiare, precum și stabilirea priorităților de viitor.  

În ceea ce privește programul de asistență financiară al UNHCR, acesta urmează a fi implementat 

la începutul anului 2024, intenționând să asocieze asistența financiară a UNHCR de statutul juridic 

în Moldova, începând cu sfârșitul lunii ianuarie 2024. Acest lucru va solicita ca persoanele 

strămutate din Ucraina  să aibă un statut juridic sigur până la acea dată pentru a continua să 

primească asistență financiară din partea UNHCR (se pot aplica unele excepții, de la caz la caz).  

Scopul: creșterea programărilor pentru înregistrarea PT la IGM. 

 

UE 

În perioada de referință, au fost desfășurate mai multe ședințe de lucru și întrevederi, ce au vizat 

subiecte ce țin de prezentarea cadrului normativ referitor la protecția temporară și implementarea 

acestora pentru persoanele strămutate din Ucraina, prezentarea propunerilor pe marginea textului 

Acordului între Republica Moldova și Uniunea Europeană privind statutul misiunii de parteneriat a 

UE în Moldova (EUPM Moldova), avizarea proiectului Planului de Acțiuni pe Integrare Europeană, 

precum și evidențierea propunerilor și identificarea priorităților în contextul organizării Moldova 

Support Platform, inițiativă a României, Germaniei și Franței, care urmărește generarea de asistență 

imediată politică, financiară și materială, precum și expertiză aprofundată pentru procesul de 

reformă democratică, din partea instituțiilor și statelor membre ale Uniunii Europene, a țărilor G7, a 

instituțiilor financiare internaționale și organizațiilor internaționale, precum și a altor parteneri de 

dezvoltare.  

Banca Mondială 

De comun  cu reprezentantul Erik C. Johnson, Ofițer Senior de Operațiuni în cadrul Rețelei de 

Dezvoltare Durabilă a Regiunii Asia de Est, Banca Mondială, au fost organizate și desfășurate 10 

ședințe,  în cadrul cărora au fost discutate subiecte ce țin de Proiectul Moldova Refugee and 

Community Support, abordarea propunerilor de proiect și studiul efectuat de CBS Axa, prezentarea 

propunerilor pe marginea proiectului privind sprijinul și asistența tehnică pentru refugiații și 

comunitatea din Republica Moldova, MAI al RM recepționând proiectul cererii de grant, care s-a 

încadrat în cadrul Facilității Globale de Finanțare Concesională a Băncii Mondiale (GCFF), 

prezentarea constatărilor preliminare ale Evaluării Deplasării în Moldova (Moldova Displacement 
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Assessment), obiectivul fiind evaluarea situației și sprijinul pentru refugiați și comunitățile gazdă, 

oportunitățile și provocările create prin aprobarea măsurilor de protecție temporară, precum și 

identificarea opțiunilor pentru îmbunătățirea eficacității acestor măsuri, astfel încât acestea să poată 

fi utilizate pe deplin de către beneficiarii vizați, inclusiv de către femei și alte grupuri vulnerabile 

specifice.  

       La fel, de către angajații IGM, a fost acordat un interviu pentru CBS Research în cadrul Studiului 

sociologic ,,Evaluarea nevoilor refugiaților și ale comunităților gazdă în contextul protecției 

temporare”, efectuat de către  Banca Mondială. 

 

Readmisia/FRONTEX 

Pe parcursul anului 2023, au fost desfășurate mai multe ședințe de lucru cu reprezentanții 

FRONTEX, în cadrul cărora au fost abordate subiecte ce țin de  procesul de readmisie, identificarea 

problemelor și soluțiilor întru optimizarea procedurilor operaționale, îmbunătățirea procedurii laissez 

passer, oportunitatea sistemului RCMS (readmission case management system), precum și 

stabilirea priorităților de viitor.  

La fel, angajații IGM, au participat în perioada 21-23.11.2023 în calitate de observatori în operațiunile 

colective de returnare efectuate de către Germania în Georgia, organizate sub egida FRONTEX.  

 

Totodată, în perioada 05-07.12.2023, a fost efectuată o deplasare de serviciu în scopul participării 

în calitate de observatori în cadrul operațiunii colective de returnare organizată și desfășurată de 

către autoritățile din Germania sub egida FRONTEX în or. Hannover, Germania și or. Tbilisi, 

Georgia. 

 

CareFor 

În cadrul Proiectului ,,Capacitate pentru un sistem de primire bazat pe drepturi în Moldova” 

(CareFor), angajații IGM au participat la mai multe ședințe, unde au fost abordate aspecte ce țin de 

SIA și dezvoltatorul sistemului cu privire la elaborarea modulului IT ,,integrarea străinilor”, returnarea  

forțată, elaborarea evaluării ex-post pe domeniul combaterii șederii ilegale a străinilor, consolidarea 

capacităților angajaților IGM în domeniul comunicării eficiente, luând în considerație rolul MAI în 

gestionarea crizei actuale și importanța transmiterii corecte a mesajelor cu referire la procesele 

migraționale, provocările comunicării, comunicarea eficientă pe timp de criză, strategia comunicării, 

campaniile de informare cu grad mare de impact, precum și instrumentele de comunicare. 

 

Ezzy Link  

La 31.07.2023, s-a participat la întrevederea cu organizația Ezzy Link.  

Scopul: examinarea posibilității efectuării unor lucrări de reparație în Centrul de Plasament 

Temporar al Străinilor.  

 

La 05.09.2023, s-a participat  la ședința comună cu directorul executiv A.O. ,,Ezzy Link,” Silvia 

Bicenco, unde au fost abordate aspecte ce țin de revizuirea și aprobarea Memorandumului de 

colaborare, cu referire la facilitarea implementării unor măsuri menite să îmbunătățească condițiile 

de trai și prestarea serviciilor de calitate pentru beneficiarii CPTS al IGM.  

 

La 15.09.2023, a fost semnat  Memorandumul de colaborare între IGM și A. O ,,EzzyLink”, în scopul 

îmbunătățirii condițiilor de trai și prestarea serviciilor de calitate pentru beneficiarii Centrului de 

plasament temporar al străinilor al IGM. 
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COOPERAREA CU APC/APL, SOCIETATEA CIVILĂ, AUTORITĂŢILE DE RESORT ŞI 

MASS-MEDIA: 

 

În vederea menținerii unui climat de ordine şi securitate publică în zona teritorială de 

responsabilitate, angajații IGM au depus efort în desfășurarea activităților de prevenție și combatere 

a șederii ilegale a străinilor contribuind alături și de celelalte autorități publice cu competențe în 

domeniu. 

Astfel, în perioada de raport, angajații subdiviziunilor regionale Centru, Nord, Sud au 

conlucrat cu reprezentanții primăriilor, comunelor, cu reprezentanții sistemului social, cu 

reprezentanți ai diasporelor și ONG-urilor, fiind organizate întruniri și întrevederi în vederea întăririi 

cooperării și stabilirii unor mecanisme eficiente de interacțiune pe liniile de activitate cu accent pe 

migrație și azil, s-a participat la un număr mare de ședințe comune ale colegiului consultativ în 

comun cu reprezentanții serviciilor publice desconcentrate, ședințe comune cu primarii din teritoriile 

deservite. 

La fel, au fost consolidate şi relațiile de cooperare la nivel regional cu autoritățile 

desconcentrate în teritoriu precum Serviciul de Informații şi Securitate, Inspectoratul General al 

Poliției şi Inspectoratul General al Poliției de Frontieră ale MAI, fiind  efectuate multiple deplasări de 

serviciu în raioanele deservite.  

Astfel, au fost efectuate operațiuni comune (grupe mixte) în vederea desfășurării verificărilor 

pe domeniul depistării străinilor aflați în situație de ședere ilegală.  

În contextul Acordului de cooperare între Inspectoratul General al Poliției și Inspectoratul 

General pentru Migrație, la nivel regional au fost desfășurate  instruiri cu efectivul Inspectoratelor de 

poliție privind studierea cadrului legal și actelor normative privind combaterea șederii și migrației 

ilegale (Legea nr.200 din 16.07.2010) precum și instruiri cu privire la implementarea protecției 

temporare pe teritoriul Republicii Moldova (HG nr. 21 din 18.01.2023), fiind repartizate ghiduri 

practice privind măsurile de combatere a șederii ilegale a străinilor în  Republica Moldova.  

   În perioada de referință,  au fost inițiate mai multe ședințe cu diverse structuri naționale care 

au vizat îmbunătățirea legislației cu privire la gestionare străinilor, după cum urmează: 

-          ședința de lucru cu reprezentanții Asociației naționale a companiilor din domeniul TIC, privind 

îmbunătățirea cadrului normativ ce ține de străinii specialiști IT și cei care dețin funcții de conducere 

în acest domeniu; 

-       ședința de lucru cu reprezentații UTM, în cadrul căruia s-a abordat posibilitatea simplificării 

procedurii de acordarea dreptului de ședere în scop de studii pentru străinii care fac parte din țările 

cu risc sporit de migrație iregulară, la fel fiind abordate problemele cu care se confruntă studenții din 

Ucraina; 

-     ședința tehnică cu reprezentanții Direcției Afacerilor Consulare a MAEIE și cu Serviciul de 

Informații și Securitate, unde au fost abordate probleme ce țin de politica în domeniul vizelor precum 

și acordurile care urmează a fi semnate de Republica Moldova în domeniul readmisie; 

-      ședința Grupului de lucru la Serviciul Fiscal de Stat cu reprezentanții IGM, CNAM, CNAS și 

ASP în vederea soluționării problemei în ceea ce privește evitarea atribuirii mai multor IDNP atribuite 

unui străin care creează pentru angajatori dificultăți la completarea dărilor de seamă fiscale (forma 

IPC21); 

-      ședința tehnică de lucru organizată de către  IGM cu reprezentanții Agenției Servicii Publice și 

STI al MAI, în vederea executării contractului de prestări a serviciilor informaționale nr.397w din 

09.12.2015, subiectele abordate fiind situația actuală a IGM pe Sisteme informaționale în ceea ce 

privește configurarea web servicii pentru migrarea acestora pe noua platformă tehnologică, 

ajustarea sistemelor informaționale pe care le deține IGM, precum și comasarea IDNP la perfectarea 

actelor de identitate. 

 
10.01.2024                          Mihail VODĂ, 

Șef al Inspectoratului Gerneral pentru Migrație 
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