Anexa nr. 2

la Hotararea Guvernului nr.21/2023

PLAN DE ACTIUNI
privind acordarea protectiei temporare persoanelor stramutate din Ucraina
Nr. Actiuni Indicatori Institutii responsabile Parteneri
crt.
1 ] 2 | 3 | 4 5

OBIECTIV GENERAL 1. ASIGURAREA PROCESULUI DE INFORMARE PRIVIND ACORDAREA PROTECTIEI TEMPORARE
PERSOANELOR STRAMUTATE DIN UCRAINA

Obiectiv specific 1.1. Informarea privind acordarea protectiei tem

orare in conditii echitabile pe intreg teritoriul tirii — 1 484 mii de lei

1. 1.1.1. Informarea persoanelor stramutate din Ucraina de la
intrarea pe teritoriul Republicii Moldova privind dreptul la
protectia temporara

Numar de persoane
informate

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
societatea civila

1.1.2. Informarea beneficiarilor despre efectele prevederilor
statutului juridic al protectiei temporare (drepturi/obligatii)

Numir de beneficiari
informati

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie

1.1.3. Desfasurarea campaniei de mediatizare a acordarii
protectiei temporare pe Iintreg teritoriul tarii (spoturi
publicitare, pliante informative, filmulete)

Spot elaborat;
numar de pliante tiparite
si distribuite

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
societatea civila

1.1.4. Informarea continud a persoanelor cazate in centrele de
cazare a persoanelor aflate in dificultate din subordinea
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si autoritatilor
administratiei publice locale despre dreptul de a solicita
protectie temporara

Numar de persoane
informate raportat la
numarul de persoane
cazate in centrele de
cazare

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
autoritatile administratiei
publice locale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare;
autoritatile administratiei
publice locale

1.1.5.  Organizarea sesiunilor de informare pentru
reprezentantii autoritatilor administratiei publice centrale si
locale si ai societdtii civile privind aplicarea protectiei
temporare in Republica Moldova

Numar de sesiuni
organizate;

numar de participanti
instruiti

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
autoritatile administratiei
publice locale;

Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare;
societatea civild

1.1.6. Distribuirea si plasarea materialului informativ pe
paginile web oficiale ale autoritatilor publice centrale

Numir de vizitatori ai
paginilor web oficiale

Ministerul Afacerilor
Interne;

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;




1 2

4

5

implementatoare, autoritatilor administratiei publice locale,
partenerilor de dezvoltare si societatii civile

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
Ministerul Educatiei
si Cercetarii;
Ministerul Sanatatii

Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare;
Organizatia Internationala
pentru Migratie;
autoritatile administratiei
publice locale;

societatea civild

1.1.7. Informarea continua a beneficiarilor de protectie
temporara cu privire la oportunitatile de angajare si masurile
de ocupare a fortei de munca

Numar de persoane
informate

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
Agentia Nationala
Asistenta Sociala

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare;
autoritatile administratiei
publice locale;

societatea civild

1.1.8. Informarea persoanelor stramutate din Ucraina privind
protectia impotriva exploatarii, abuzului sexual si a altor
forme de abuz, precum si mecanismul de depunere a
plangerilor

Numar de activitati
desfasurate;

numar de cazuri
solutionate

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Inspectoratul de Stat al
Muncii;

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;

Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare;

Entitatea Natiunilor Unite
pentru Egalitatea de Gen si
Abilitarea Femeilor in
Republica Moldova (UN
Women);

Asociatia Obsteasca ,,Centrul
International ,,La Strada”;
Asociatia Obsteasca ,,Centrul
pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati”;
autoritatile administratiei
publice locale

OBIECTIV GENERAL 2. STABILIREA STATUTULUI JURIDIC PERSOANELOR STRAMUTATE
DIN UCRAINA SI DOCUMENTAREA ACESTORA

Obiectiv specific 2.1. Reglementarea sederii persoanelor strimutate din Ucraina — 135 852 mii de lei
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2.1.1. Asigurarea implementarii principiului nereturnarii Numar de persoane Ministerul Afacerilor Inaltul Comisariat ONU
admise in scop umanitar | Interne pentru Refugiati

2.1.2. Elaborarea unui nou modul informational in sistemul
informational integrat automatizat privind inregistrarea
beneficiarilor de protectie temporara si asigurarea conexiunii
cu sistemul informational al Agentiei Servicii Publice si al
Inspectoratului General al Politiei de Frontiera

Sistem informational
functional

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati

2.1.3. Dotarea tehnico-materiala a spatiilor special amenajate
si a subdiviziunilor teritoriale ale autoritatii competente
pentru straini a Ministerului Afacerilor Interne privind
acordarea protectiei temporare

Echipament procurat;
spatii amenajate

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati

2.1.4. Inregistrarea beneficiarilor si eliberarea unui document
de identitate

Numar de persoane
documentate

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati

2.1.5. Cooperarea Ministerului Afacerilor Interne cu
autoritatile publice responsabile pentru monitorizarea
beneficiarilor de protectie temporara cazati in localitati si
identificarea problemelor/necesitatilor acestora

Numarul si specificul
problemelor
identificate/solutionate

Ministerul Afacerilor
Interne;

autoritatile administratiei
publice locale;
Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie;

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii

(UNICEF)

2.1.6. Elaborarea semestriald a rapoartelor privind
implementarea/evaluarea protectiei temporare; identificarea
problemelor, riscurilor, stabilirea necesitatilor/prioritatilor

Raport semestrial
elaborat conform
indicatorilor prestabiliti

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Sanatatii;
Ministerul Educatiei
si Cercetarii;
Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

2.1.7. Transferul voluntar in alte state/relocarea, inclusiv
repatrierea, voluntara asistata

Numar de persoane
relocate/repatriate
voluntar

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie;

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii

(UNICEF)
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OBIECTIV GENERAL 3. MASURI DE PROTECTIE SI ASIGURAREA RESPECTARII DREPTURILOR
BENEFICIARILOR DE PROTECTIE TEMPORARA

Obiectiv specific 3.1. Asigurarea accesului pe piata fortei de munca

3. | 3.1.1. Monitorizarea procesului de angajare a beneficiarilor
de protectie temporara, conlucrarea cu angajatorii si

Inspectoratul de Stat al Muncii pentru promovarea angajarii
legale si evitarea cazurilor de risc/abuz/exploatare in munca

Numar de activitati
comune desfasurate;
verificari si cazuri
depistate

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
Agentia Nationalda pentru
Ocuparea Fortei de
Muncd

Obiectiv specific 3.2. Asigurarea accesului la cazare si asistenti sociald a beneficiarilor de protectie temporara

Cazare — 900 000 mii de lei anual (pentru circa 10 000 de persoane)
Familii cu copii si minori neinsotiti — 50 401,5 mii de lei
Total: 950 401,5 mii de lei

4. | 3.2.1. Revizuirea Regulamentului de organizare si
functionare a Centrului de plasament temporar pentru
refugiati, aprobat prin Ordinul ministrului muncii si
protectiei sociale nr. 21/2022, si elaborarea unui nou act
normativ

Hotarare a Guvernului
aprobata

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
Agentia Nationala
Asistenta Sociala

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;

Ministerul Afacerilor Interne

3.2.2. Infiintarea centrelor de cazare pentru plasarea
persoanelor aflate in dificultate, dotarea tehnica si materiala
cu obiecte si produse de prima necesitate, precum si

Numar de centre
instituite si functionale;
numar de beneficiari
cazati

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
Agentia Nationala
Asistenta Sociala

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie;

Fondul Natiunilor Unite

masuri de asistenta
sociala

Casa Nationala de
Asigurari Sociale;
autoritatile administratiei
publice locale

pentru Copii (UNICEF)
3.2.3. Acordarea, in cazul familiilor cu copii, a masurilor de | Numar de familii cu Ministerul Muncii si Fondul Natiunilor Unite
asistenta sociald In conformitate cu legislatia copii beneficiari de Protectiei Sociale; pentru Copii (UNICEF)

3.2.4. Acordarea, in cazul minorului neinsotit sau altui copil
aflat 1n situatie de risc, a masurilor de asistenta sociala in
conformitate cu legislatia, n aceleasi conditii ca si copiilor
cetateni ai Republicii Moldova

Numar de minori
neinsotiti/aflati in situatie
de risc — beneficiari de
asistenta sociald

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;

Casa Nationala de
Asigurari Sociale;
autoritatile administratiei
publice locale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii (UNICEF)
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Obiectiv specific 3.3. Asigurarea accesului la serviciile medicale — 199 600 mii de lei

5.

3.3.1. Organizarea activitatilor de informare in institutiile
medicale pe Intreg teritoriul tarii privind accesul
beneficiarilor de protectie temporara la serviciile medicale in
volumul stabilit

Numar de institutii;
numar de lucratori
medicali informati

Ministerul Sanatatii

3.3.2. Informarea beneficiarilor de protectie temporara
referitor la volumul de asistenta acordat

Numir de beneficiari
informati

Ministerul Sanatatii;
Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie

3.3.3. Acordarea asistentei medicale primare si asistentei
medicale de urgenta

Numir de beneficiari
asistati

Ministerul Sanatatii

Reprezentanta Organizatiei

Republica Moldova (WHO)

3.3.4. Asigurarea de catre Consiliul National pentru
Determinarea Dizabilitatii si Capacitdtii de Munca a
procedurii de determinare a gradului de dizabilitate, cu
asigurarea ulterioara de catre autoritatile/institutiile
responsabile a drepturilor sociale copiilor cu necesitati
speciale, stramutati din Ucraina, prin aplicarea legislatiei
Republicii Moldova

Numar de solicitari;
numar de minori
determinati cu grad de
dizabilitate;
introducerea datelor in
registrul electronic

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;

Casa Nationala de
Asigurari Sociale;
Consiliul National pentru
Determinarea Dizabilitatii
si Capacitatii de Munca;
Ministerul Educatiei si
Cercetarii;

Ministerul Sanatatii

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii (UNICEF);
Reprezentanta Organizatiei

Republica Moldova (WHO)

Obiectiv specific 3.4. Asigurarea accesului la educatie — 939 554,5 mii de lei

6.

3.4.1. Asigurarea accesului la educatia timpurie minorilor

Numar de minori inscrisi

Ministerul Educatiei si

Fondul Natiunilor Unite

profesional/tehnic/
superior

familiilor stramutate 1n aceleasi conditii ca si copiilor in sistemul de educatie Cercetarii; pentru Copii (UNICEF);
cetateni ai Republicii Moldova timpurie autoritatile administratiei | Inaltul Comisariat ONU
publice locale pentru Refugiati
3.4.2. Asigurarea accesului minorilor familiilor strdmutate la | Numadr de minori inscrisi | Ministerul Educatiei si Fondul Natiunilor Unite
studii in institutiile publice de Invatamant general in institutiile publice de Cercetarii; pentru Copii (UNICEF);
invatamant general autoritatile administratiei | Inaltul Comisariat ONU
publice locale pentru Refugiati
3.4.3. Asigurarea accesului la concursul de admitere in Numar de cetateni din Ministerul Educatiei si Fondul Natiunilor Unite
invatamantul profesional tehnic/invatamantul superior al Ucraina 1nscrisi la Cercetarii pentru Copii (UNICEF);
cetatenilor din Ucraina, In conformitate cu metodologiile concurs/admisi in Inaltul Comisariat ONU
aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii sistemul de Tnvatamant pentru Refugiati;

institutiile de invatamant
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3.4.4. Informarea beneficiarilor de protectie temporara,
parintilor/reprezentantilor legali ai minorilor despre
responsabilitatea scolarizarii obligatorii a copiilor cu varsta
de pana la 16 ani

Numar de activitati
organizate

Ministerul Educatiei si
Cercetarii;

autoritatile administratiei
publice locale

3.4.5. Cooperarea autoritatii competente pentru straini, a
Ministerului Educatiei si Cercetarii si a institutiilor de
invatdmant in care sunt Incadrati beneficiari de protectie
temporard, n scopul monitorizarii procesului de adaptare, al
promovarii diversitatii culturale, inclusiv in randul cadrelor
didactice si parintilor sau al reprezentantilor legali, si
consecintelor neinscrierii copiilor la scoald

Numar de activitati
organizate;

numar de institutii
monitorizate

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Educatiei si
Cercetarii;

Agentia Relatii Interetnice

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii (UNICEF);
Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati

3.4.6. Crearea conditiilor de recreere si de consiliere
psihologica in cadrul institutiilor de invatamant pentru
minori/parinti/reprezentanti legali ai beneficiarilor de
protectie temporara

Conditii de recreere
create;
numar de copii consiliati

Ministerul Educatiei si
Cercetdrii

Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii (UNICEF);
Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Fundatia de Binefacere
,CARITAS Moldova”;
Organizatia Internationala
pentru Migratie

OBIECTIV GENERAL 4. PREVENIREA $1 CONTRACARAREA ACTIUNILOR DE INTOLERANTA,
XENOFOBIE SI STIGMATIZARE A STRAINILOR

Obiectiv specific 4.1. Asigurarea ordinii si sigurantei publice, prevenirea intolerantei si relelor tratamente prin prisma respectarii drepturilor omului
— 35 000 mii de lei

7.

4.1.1. Promovarea tolerantei si empatiei in randul populatiei
locale fata de persoanele stramutate

Numar de activitati
organizate

Ministerul Afacerilor
Interne;

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale;
autoritatile administratiei
publice locale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie;
societatea civila

4.1.2. Dotarea tehnica si logisticd a subdiviziunilor de ordine
si securitate publica in vederea asigurarii interoperabilitatii si
echipamentelor si altor materiale pentru operare in situatii de
conflict/criza

Sistem de comunicare
dezvoltat si functional;
personal echipat cu
material necesar

Ministerul Afacerilor
Interne

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
Organizatia Internationala
pentru Migratie

4.1.3. Stabilirea parteneriatelor pentru consolidarea si
extinderea cooperarii dintre Ministerul Afacerilor Interne,
autoritatile administratiei publice locale si reprezentantii
societatii civile in scopul prevenirii/evitarii cazurilor de rele

Cazuri evaluate si
solutionate

Ministerul Afacerilor
Interne;

autoritatile administratiei
publice locale

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
societatea civila
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tratamente, abuz si stigmatizare fata de persoanele stramutate
din Ucraina

4.1.4. Organizarea activitatilor de acomodare socioculturale
la nivel de comunitate pentru beneficiarii de protectie
temporard

Numar de activitati
desfasurate

Autoritatile administratiei
publice locale;
Agentia Relatii Interetnice

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;
organizatii neguvernamentale

4.1.5. Stabilirea si promovarea conlucrarii
comunitatilor/asociatiilor etnice (ucrainene) si mediului de
afaceri din Republica Moldova pentru facilitarea procesului
de incluziune socioeconomica a beneficiarilor de protectie
temporard si evitarea stigmatizarii acestora

Numar de comunitati
implicate;

numar de activitati
desfasurate

Autoritatile administratiei
publice locale;
Agentia Relatii Interetnice

Inaltul Comisariat ONU
pentru Refugiati;

Organizatia Internationala
pentru Migratie;

organizatii neguvernamentale




