Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
Ministry of Internal Affairs of the Republic of Moldova
Biroul migratie si azil Jl

MD-2012, mun. Chigindu, bd.Stefan cel Mare, 124 tel; 27-22-03, 27-72-51, 27-74-88, fax: 27-22-03
e-mail: migratie@mai.gov.md

DECLARATIA DE RASPUNDERE MANAGERIALA

In temeiul prevederilor art.16 alin.(1) din Legea nr.229/2010 privind controlul
financiar public intern, subsemnatul, VODA Mihail, in calitate de director al Biroului
migratie §i azil al Ministerului Afacerilor Interne, declar ci Biroul migratie si azil,
dispune de un sistem de control intern managerial al cdrui organizare si functionare
permite partial furnizarea unei asigurari rezonabile precum cd fondurile publice alocate
in scopul atingerii obiectivelor strategice si operationale au fost utilizate in conditii de
transparenta, economicitate, eficients, eﬁcacitatje, legalitate, etic3 si integritate.

Sistemul de control intern managerial $i masurile privind sporirea eficacitatii
acestuia au la baza managementul riscurilor.

Pe baza rezultatelor autoevalurii, apreciez ci la data de 31 decembrie 2021,
sisternul de control intern managerial al Biroului migratie si azil al MAI este partial
conform cu Standardele nationale de control intern in sectorul public.

Aceastd Declaratie se intemeiazi pe o ajpreciere realistd, corectd si completd a
sistemului de control intern managerial al entitéitii, emisa prin asumarea raspunderii
manageriale.

Declaratia are drept temei informatii si constatiri consemnate in documentele
aferente autoevaludrii sistemului de control intern managerial al entititii publice,

precum si in rapoartele de audit intern si extern. |

Data ’/5 0'2 2022 Semnitura ///—\7/2%/
\\_ | /




RAPORTUL ANUAL PRIVIND CONTROLUL INTERN MANAGERIAL

Anexanr.|

la Regulamentul privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de control intern managerial
§i emiterea Declaratiei de riispundere managerial

APROBAT

Director ai BMA al MAI

Mihail ¥/
\ “15” februarie 2022

(in entitatea publici care nu are in subordine alte entititi)

ﬂZHOWEHE GENERALE
N/o
L. Denumirea entitatii publice Biroul migratie si azil (BMA) al Ministerului Afacerilor Interne al RM
2. Bugetul total (mii lei): 31977,4 lei
a)  aprobat;
b) precizat: 35257.1 lei
o} 35168.4 lei
3. Numdarul angajatilor:
a) conform statului de personal, la data de 31 decembrie: 197
b)  posturi vacanie, la data de 31 decembrie; 31
¢) _ persoane angajate pe parcursul anului- 25
d) demisionati / concediati pe parcursul anului. 25

4. Realizarea planului anual de actiuni:
a) _numdrul actiunilor planificate;

In Planul de activitate al BMA pentru anul 2021 au fost stabilite spre realizare 14 Obiective si planificate spre
executare 46 de actiuni.

b) _numirul actiunilor realizate; 40
¢) numirul actiunilor nerealizate. 6

5. Realizarea planului anual de achizitii publice: 7727.1 lei
a) _ valoarea achizitiilor planificate (mii lei);
b)  valoarea achizitiilor realizate (mii lei): 76546 lei
c) valoarea achizitiilor nerealizate (mii lei). 72,5 lei

6. Numarul proceselor de bazi:
a) identificate, la data de 31 decembrie:

72 procese de bazi identificate si aprobate prin Ord. BMA nr.12 din 30.03.2021

b) descrise, la data de 31 decembrie.

11 procese descrise

7. Instruirile (cursurile de wo_.moomozmno\wosm:ma_o\%@omm:Nm.q:ov specifice in
domeniul CIM:

2 instruiri — 2 persoane

a) _interne (om-ore);

b) externe (om-ore);

16 ore — per om

c) tematica:

.. Sistemul de control intern managerial in sectorul public”

d) organizatorul instruirii;

Academia de Administrare Publica

€)  necesitafile de instruire (tematica).

Necesitati de dezvoltare a capacititilor profesionale in domeniul managementul resurselor umane,
managementul activitailor financiare, managementul activititilor de control, inclusiv in domeniul planificarii
obiectivelor institutionale

8. Coordonator (nume, prenume, functie. telefon, email)

Morei Adela, Sef al Sectiei management coordonare §i evaluare a politicilor a Directiei legislatie, coordonare si
gestionare date a BMA




j Rispuns
N/o Intrebiri/criterii Da Partial Nu Detalii / dovezi
Il. MEDIUL DE CONTROL

SNCIT 1. Etica si integritatea

1. Standardele de comportament etic sunt comunicate tuturor angajatilor entitdtii | Da Toate ordinele parvenite din cadrul MAI cu referire la etica si conduita |
publice. Existi confirmari prin semniturd ca au fost aduse la cunostina angajatilor, indicatiile conducerii MAI privind asigurarea instruirilor
angajatilor? controlul si monitorizarea activitatii angajatilor ete. se aduc la cunostin(a

sefilor de Directii/Sectii contra semndtura, cu ulterioara informare a
angajatilor din subordinea acestora.

Documentele mai importante sunt replicate prin ordinile interne BMA cu
desemnarea persoanelor responsabile pentru implementare si control. Se
dispune studierea Ordinelor MAI, precum si ale indicatiilor de profil din
partea SDOI si SPIA a MAI in cadrul orelor de pregatire profesionald.

2. Managerii si angajatii entitatii publice respects standardele de | Da
coinporiament etic?

Dacd existi cazuri de nerespectare a acestora, indicati misurile | 2 cazuri pentru care a fost aplicati sanctiunea disciplinard "averiisment™ pentru 2 angajati cu statut special.
inireprinse.

3. Reglementirile privind prevenirea fraudei si coruptiei sunt comunicate tuturor Da Periodic angajatii sunt instruiti privind integritatea functionarilor publici
angajatilor entitiii publice. Exista confirmari prin semnaturi ci au fost aduse la si in domeniul anticoruptie, fiind intocmit actul de prezentd a angajatilor,
cunostinta angajafilor? care se pastreazi in cadrul SPIA al MAL

Pe parcursul anului 2021 au fost organizate instruiri in cadrul aparatului
central al BMA si in cadrul sectiilor regionale.

Totodata, au fost planificate instruiri repetate ale angajatilor cu
participarea formatorilor din cadml CNA.

4, Managerii §i angajatii entitatii publice respecti reglementarile privind prevenirea | Da 1 incident de integritate admis de catre un angajat al BMA,

fraudei si coruptiei?

Daca existd cazuri de nerespectare a acestora, indicali mésurile intreprinse.

Conform informatiei SPIA a MAI a fost intentat dosar penal cu suspendarea din functie pe perioada examinrii

5;

.

pentru a fi accesat de citre tofi angajatii?

cauzei.
Opinia auditului intern
SNCI 2. Functii, atributii si sarcini
Regulamentul de organizare §i functionare al entitatii publice este disponibil | Da Regulamentul BMA, aprobat prin HG 914/2014, a fost publicat la

14.11.2014 in Monitorul Oficial Nr. 340-343, Nr: 982.
La fel, Regulamentul este accesibil in refeava internet, site-ul MAI i al
BMA al MAL




Numarul subdiviziunilor structurale autonome care dispun de un regulament
propriu de organizare si functionare

In conformitate cu HG 914/2014, Biroul migratie si azil dispune de 5
Directii si 3 Servicii in cadrul aparatului central, inclusiv:
- 2 Servicii regionale (Nord, Sud) in subordinea Directiei
imigrari a BMA;
- Centrul de cazare al solicitantilor de azil din subordinea
Directiei azil si integrare a BMA,
= 3 Sectii regionale (Nord, Centru, Sud) si Centrul de plasament
temporar al sirainilor din subordinca Directiei combaterea
sederii ilegale a striinilor a BMA,
- 6 Servicii teritoriale de evidenfd a striinilor aflate in
subordinea Directiei evidenta striiini a BMA.
De mentionat ci, Subdiviziunile regionale §i (eritoriale ale BMA ny
dispun de autonomie.

Sarcinile, rolurile si responsabilitatile fiecarui angajat din entitate sunt
formalizate si comunicate in forma scrisa? Exista confirmiri prin semnaturi ci
acestea au fost aduse la cunostinta fiecirui angajat?

Da

In fisele postului sunt descrise atributiile de serviciu pentru fiecare
funcfie reiesind din prevederile regulamentului privind activitatea
Subdiviziunii structurale din cadrul BMA.

Figele postului se aduc la cunostinti contra semnituri la numirea
angajatului in functie, in caz de transfer sau cumnul de functii inclusiv la
modificarea figelor de post.

Originalul fiselor de post semnate se pistreaza la dosarul personal al

angajatului, iar copia la angajat.

SNCI 3. Angajamentul fati de competent:

9.

Sunt analizate si stabilite cunostintele si aptitudinile necesare a fi detinute in
vederea indeplinirii sarcinilor/atributiilor asociate fiecarui post?

Da

In baza Legii nr.155/2011 privind Clasificatorul unic al functiilor publice
pentru functionarii publici si HG nr.460/2016 pentru functionarii publici
cu statut special

Entitatea publici aplica un program de instruire initiald pentru noii angajati?

Pentru functionarii publicii cu statut special se aplicd programul de
instruire din cadrul Academiei Stefan cel Mare, iar pentru functionarii
publici in cadrul Academiei de Administrare Publica.

I1.

Programul anual de instruire profesionald continua este elaborat in rezultatul
evaludrii necesitatilor de instruire a angajatilor?

Da

In baza evaluarii necesitifilor de instruire a angajafilor anual se
inainteazd propuneri pentru Comanda de stat privind dezvoltarea
profesionali a functionarilor publici in anul 2021, (HG nr.1 7/2021).

Pe parcursul anului 2021 procesul de formare profesionald continui a
personalului Biroului migratie si azil a fost organizat in baza ordinului
MAI nr. 543 din 22 decembrie 2020 cu privire la organizarea procesului
de formare profesionald continui la locul de munci in cadrul
subdiviziunilor MAI, in baza ciruia a fost emis ordinul BMA nr. 52 din
24 decembrie 2020 cu privire la organizarea procesului de formare
profesionala continui la locul de munca in cadrul Biroului migratie si
azil al MAI

Angajatii beneficiazi de instruire relevanti responsabilitafilor care le-au fost

desemnate?

Da

Da: Angajafii din cadrul BMA periodic beneficiazi de instruiri
interne/externe relevante domeniului in care activeaza, organizate de
catre institutiile publice, precum si de Academia Stefan cel Mare.

Un anumit tip de instruiri specializate sunt realizate cu concursul
formatorilor din structurile internationald (ODIRH, FRONTEX,
UNHCR, OIM etc) sau_nationale (CNA, CSM). |




Bugetul entitifii publice include resursele necesare pentru implementarea
|_programului de pregitire profesionala continui?

Daca da, indicati:
a)  cuantumul mijloacelor aprobate pentru pregétire profesionala continui
(mii lei)

Sume preconizate pentru instruirea profesionala.

b) cuantumul mijloaceior executate pentru pregitire profesionala
continui (mii lei)

Executat.

14.

Este performanfa individuala evaluata periodic in raport cu obiectivele
individuale stabilite?

In conformitate cu Regulamentul cu privire la evaluarea performantelor
profesionale ale functionarului public (HG nr. 201/2009)

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeazd a fi creati urmare reorganizirii

SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii

15.

4 Managerii de nivel superior promoveaza si contribuie la dezvoltarea sistemului
de control intern managerial?

Pe parcursul anului 2021 au fost aprobate procesele de bazi desfisurate
in cadrul BMA prin Ordinul BMA nr.12/2021.

Au  fost identificate riscurile aferente indeplinirii  obiectivelor
institufionale §i aprobat Registrul consolidat al Riscurilor aprobat prin
ordinul BMA nr.42/2021.

A fost aprobat Ordinul BMA nr. 49/2021 o privire la organizarea si
dezvoltarea sistemului de control intern managerial in cadrul Biroului
migratie si azil, inclusiv desemnat coordonatorul CIM in cadrul BMA. |

Responsabilitajile de control intern managerial ale managerilor operationali sunt

in anui 2022 autonitatea competentd pentru straini urmeaza si inifieze
procedura de reorganizare. Urmare acesteia, fisele de post ale
managerilor operationali vor fi elaborate cu respectarea prevederilor
cadrului normativ privind domeniul CIM.

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeazi a fi creata urmare reorganizarii

SNCI 5. Structura organizationali

17. Structura organizationali asiguri o atribuire clard a autorititii si responsabilititii Structura actuala, aprobatd prin Hotdrirea Guvernului nr.914/201 4,
la toate nivelurile organizationale? urmeazi a fi actualizata in corespunde cu criteriile de organizare stabilite
pentru entitdfile administratiei publice §i recomandirile expuse in cadrul
analizei functionale a BMA al MAL
18. Entitatea publici a definit clar competeniele, drepturile, responsabilititile, Regulamentul Biroului, aprobat prin hotirirea Guvernului 91 4/2014
sarcinile, obiectivele si liniile de raportare ale fiecédrei subdiviziuni structurale in delimiteazi competentele, drepturile, responsabilitatile, sarcinile,
corespundere cu structura sa organizational? obiectivele si liniile de raportare ale fiecirei subdiviziuni structurale in
corespundere cu structura organizationala.
19. Structura organizationala asiguri segregarea functiilor? Este realizati conform principiului rotaliei angajatilor, in limita

competentelor functionale detinute.

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaz a fi creat urmare reorganizrii

SNCI 6. m.:v:?.\:m&l delegate

20.

Sunt stabilite §i comunicate in forma scrisa limitele competentelor care se
deleaga?

)

[

La necesiiate limiteie competentelor se deleagd prin actul administrativ
al entitafii.




21. Managerii de toate nivelurile din cadrul entitdfii publice asigura delegarea | Da
imputernicirilor doar angajatilor care dispun de competenta necesara?
22. Este efectuatd o evaluare (internd/externi) a modului de delegare a | Da Conducatorul institutiei in momentul aprobirii actului administrativ
imputernicirilor? intern privind delegarea imputemicirilor verifica modul de delegare a
acestora reiesind din limitele competentelor delegate.

Obini . - Biroul migratie i azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaza a fi creati urmare reorganizirii
pinia auditului intern

Biroului.

III. MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR SI AL RISCURILOR

SNCI 7. Stabilirea obiectivelor

23. Entitatea publicd si-a stabilit obiective strategice in conformitate cu misiunea | Da Obiectivele strategice au fost stabilite in Planul de actiuni al Guvernului

entitatii? pentru anii 2020-2021, aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr. 636/2019
in Planul de activitate al MAI pentru anul 2021, aprobat prin Ordinul
MAI nr.30/2021 si in Planul de activitate al Biroului migratie si azil
pentru anul 2021, aprobat prin Ordinul BMA nr. | 1/2021, reiesind din
misiunea autorititii prevazuti in HG 914/2014.
24. Obiectivele operationale ale entitafii sunt coerente cu obiectivele strategice ale | Da Obiectivele operafionale se regésesc in Planul de activitate al Biroului
acesteia si documentele relevante de politici? migraie i azil pentru anul 2021 aprobat prin Ordinul BMA nr. 11/2021
§i sunt corelate cu obiective strategice stabilite in Planul de actiuni al
Guvernului pentru anii 2020-2021, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului
nr. 636/2019 si Planul de actinni al Guvernului pentru anul 20621-2622,
aprobat prin HG nr. 235/2021 si in Planul de activitate al MAI pentru
anul 2021, aprobat prin Ordinul MAI nr.30/2021.
25. Entitatea publicd si-a stabilit obiective operafionale specifice, masurabile, | Da Obiectivele operationale specifice sunt stabilite in conformitate cu HG
abordabile, relevante si definite in timp? nr. 386/2020.

26. Entitatea publica a stabilit obiective individuale pentru fiecare angajat? Da Obiectivele individuale ale angajatilor sunt stabilite urmare desfagurarii
evaludrii performantelor anuale (HG nr.20 1/2009) l1a inceputul anului de
gestiune si la incadrarea in serviciu.

Daci Da, sunt acestea corelate cu obiectivele operationale? Da Obicectivele individuale ale angajafilor sunt corelate cu obiectivele
operalionale,

. Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaz4 a fi creatd urmare reorganizirii
Opinia auditului intern Biroului.

SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele
27. Entitatea publica dispune de planuri de actiuni strategice? Nu La etapa actuald este in proces de elaborare Programul sectorial privind
gestionarea fluxului migrational, azilului §i integrarii striinilor pentru
anii 2022 — 2025 (Ordin MAI nr.27/2022). Urmare aprobiirii
Programului mentionat, urmeaza a fi elaborat Planul de actiuni de
implementare a acestuia.

28. Entitatea publica dispune de planuri de acfiuni anuale? Da Planul de activitate al BMA pentru anul 2021 » aprobat prin Ordinul
nr. 11/2021.

29. Fiecare subdiviziune structurald autonoma dispune de un plan de actiuni? Toate subdiviziunile structurale ale BMA dispun de Planuri anuale de actiuni.

30. Planurile de actiuni includ: Da In Planul de activitate al BMA pentru anul 2021 sunt stabilite 14

a) obiective? obiective, B




b) indicatori de performan{i masurabili? Da La elaborarea planurilor se asiguri stabilirea unor indicatori EwﬁEmEj
de performanti, peniru asigura analiza in dinamic, inclusiv pe ani, a
diferitor procese.
€) riscuri asociate obiectivelor? Da In Planul de activitate al BMA pentru anul 2021 sunt identificate gi
descrise riscurile care ar putea afecta implementarea cu succes a
obiectivelor planificate.
31. Planurile de actiuni ale entitatii publice sunt accesibile partilor interesate (interne | Da Planul de activitate ale Biroului pentru anul 2021 este accesibil partilor
/ externe)? interesate prin intermediul paginii web a BMA.
http://bma.gov.md/sites/default/files/media/plan anual de actiuni_al b
ma_2021_6_final.pdf
32. Resursele alocate sunt repartizate astfel, inct sa asigure activitifile necesare | Da Resursele se planifica in functie de obiectivele stabilite in cadrul CBTM,
realizdrii obiectivelor specifice fiecirei subdiviziuni structurale?
33. In cazul modificari; obiectivelor, sunt stabilite masurile necesare pentru | Da Modificarea obiectivelor conduce la ajustarea/rectificarca bugetului
incadrarea in resursele alocate? aprobat in acest scop.
34. Realizarea planurilor de actiuni se evalueaza, monitorizeaza si raporteazi: Da Se asigura evaluarea, monitorizarea, analiza §i prezentarea raportului de
a) trimestrial progres trimestrial.
b) semestrial Da Se asigura evaluarea, monitorizarea, analiza §i prezentarea raportului de
progres semestrial,
¢) anual Da Se asigura evaluarea, monitorizarea, analiza §i prezentarea raporiuiui de
progres anual,
Opinia auditului intern w.m:u:_ ﬂmmﬂmno $i azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeazi a fi ereatd urmare reorganizarii
Biroului.
-SNCI9. Managementul riscurilor
3s5. Sunt identificate si evaluate principalele riscuri asociate obiectivelor? Da In anul 2021 au fost identificate riscurile aferente indeplinirii
obiectivelor operationale §i aprobat Registrul consolidat al Riscurilor
_prin ordinul BMA nr.42/2021. ]
36. Sunt stabilite activitati de control pentru riscurile evaluate? Da in Registrul consolidat al Riscurilor aferente BMA sunt prevazute actiuni
de control in scopul diminudrii riscurilor identificate.
37. Entitatea publica considera riscurile de frauda si coruptie in procesul de | Da in Registrul consolidat al Riscurilor aferente BMA sunt incluse riscurile
management al riscurilor? de frauda si coruptie.
38. Entitatea publica considera riscurile aferente tehnologiilor informationale in | Da In Registrul consolidat al Riscurilor aferente BMA sunt incluse riscurile
procesul de management al riscurilor? aferente [T,
39. Entitatea publici tine un registru consolidat al riscurilor? Da Registrul consolidat al Riscurilor aprobat prin ordinul BMA nr.42/2021.
40. Fiecare subdiviziune structurala autonoma tine un registru al riscurilor? Nu
41. Este asigurati actualizarea registrului riscurilor la nivel de entitate publica? Da. Anual §i la necesitate este realizata actualizarea Registrului riscurilor.
Daci Da, care este frecventa actualizirii acestuia?
42. Existd la nivelul entitatii publice o strategie/procedurd proprie privind Partial La moment in cadrul Biroului s utilizeaza recomandarile Ministerului
managementul riscurilor? Finantelor referitor la procesul de management al riscurilor, Manualul de
control intern managerial; Ordinul MAT 350/2020 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind organizarea si functionarea sistemului de control
intern managerial in cadrul Ministerului Afacerilor Interne.
Opinia auditului intern Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaz3 a fi creatd urmare reorganizarii

Biroului.




—

SNCI 10. Tipurile activititilor de control

43. Entitatea publici dispune de politici gi proceduri proprii pentru fiecare dintre | Da Se asiguri in corespundere cu cerinfele MF in domeniu,
urmatoarcle procese/domenii:

a) evidentid coniabila:

b) achizitii publice; Da Se asigura tinind cont de cerinfele principale si procedurile stabilite de
Legea 131/2015 privind achizitiile publice, HG nr.10/2021 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea grupului de lucru in
domeniul achizitiilor publice; Ordinul BMA nr. 41 din 29.11.2021 cu
privire la crearea Grupului de luery in domeniul achizifiilor publice din
cadrul BMA si alte acte normative aferente domeniului.

¢) administrare patrimoniu; Nu

d)  tehnologii informagionale; Da Ordinul BMA nr.88 cu privire la politica de securitate a sistemelor
informationale.

€) protecfia datelor cu caracter personal; Partial Se asiguri {inind cont de cerinfele principale si procedurile stabilite de
Legea 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, HG
1176/2010 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la asigurarca
regimului seeret in cadrul autoritifilor publice si al altor persoane
Juridice si Ordinul BMA nr. 2/2021cu privire la crearea subdiviziunii de
protectie a informatiei atribuite la secretul de stat.

f)  procesele de baza/operationale specifice activitatii entitatii. Da 72 procese de baza specifice activitdtii BMA, aprobaic prin Ordinui

. BMA nr.12/2021.

44. Entitatea publica dispune de activitai de control al accesului (fizic sau | Da Accesul la resurse si date de evidentd este oferit doar persoanelor
¢lectronic) la resurse, valori materiale, mijloace financiare, programe, baze de autorizate care raspund de utilizarea resurselor. Activitatea de control
date, etc.? este realizatd prin intermediul entitifilor de profil (finante, achizitii,

tehnologii informationale, etc.) care acordi dreptul de acces persoanelor
autorizate din cadrul entitiii.

45. Entitatea publica dispune de mecanisme de raportare a exceptiilor/erorilor citre | Da Raportarea exceptiilor
superiori?

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea do audit intern urmeaza a fi creatd urmare reorganizarii

Dacé Da, care au fost motivele:
a) reorganizarea entititii publice

Biroului.
SNCI 11. Documentarea proceselor
46. Entitatea publica a identifical si dispune de o listd a tuturor proceselor de baza? Da Lista proceselor de bazi urmeazi a fi revizuita pe parcursul anului 2022
Cu actualizarea acestora urmare modificarilor operate in cadrul normativ.
47. Fiecare subdiviziune structurala autonoma §i-a descris narativ si/sau grafic Partial Au fost descrise 11 procese de baza desfasurate in cadrul Directiei
procesele de bazi? imigriri.
48. Entitatea publica a revizuit procesele sale de baza? Nu La moment autoritatea competentd pentru striini este in proces de

reorganizare. Revizuirea proceselor de bazi va fi efectuatd dupa
acceptarea structurii noi a Biroulu;.

b) schimbarea managementului

c) _altele (indicati motivul)

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern, Unitatea de audit intern urmeaz3 a i creata urmare reorganizarii

Biroului.

SNCI 12. Divizarea obligatiilor si re




49. Functiile de inifiere, verificare, avizare 51 aprobare a tranzactiilor sunt functii | Da Potrivit competentelor functionale ale persoanclor responsabile.
separate §i exercitate de persoane diferite? -

50. Persoanele care ocupi posturi sensibile sunt periodic evaluate sau verificate?” Nu

S1. Entitatea publici a stabilit masuri de gestionare a functiilor sensibile in Nu

vederea diminudrii/evitirii riscurilor asociate acestor functii?

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeazi a fi creati urmare reorganizarii

repartizarea $i arhivarea corespondentei sunt cunoscute si aplicate in practica de
catre tofi angajatii?

Biroului.
V. INFORMATIA $I COMUNICAREA
SNCI 13. Informatia
52. Entitatea publici a stabilit cantitatea, calitatea §i periodicitatea, precum sisursele | Da Managerul entitatii si managerii operationali stabilesc sursele de
si destinatarii informatiilor? informatii credibile, accesibile §i complete, precum si cantitatea,
calitatea, periodicitatea, sursa i destinatarii acestora, care ofera
angajatilor acces necesar la sursele mentionate in vederea indeplinirii
atributiilor gi atingerii obiectivelor stabilite.
La realizarea documentelor de politici sunt stabiliti indicatori calitativi si
cantitativi, periodicitatea raportérii, sursele si destinatarii informatiilor. !
53. Entitatea publica produce §i transmite informatii corecte, clare, utile si complete? | Da Informaiile produse in cadrui Biroului sunt extrase din bazele de date
ale sistemului informational intern care sunt in permanenta actualizate si
verificate de ciitre managerii operafionali. La fel, prin intermediu! intra_
net §i postei guvernamentale este asigurat un sistem eficient de
comunicare internd §i externa intre executori §i o circulatie rapidi si in
termen a informatiilor, atit pe orizontala, cit si pe verticala.
54, Colectarea, prelucrarea, centralizarea, transmiterea §i stocarea informatiilor se | Da In conformitate cu cerintele stabilite de Ministerul Finanelor.
realizeaza in sistem informational pentru domeniile:
a) economico-financiar;
b) operationale, Da Prin platforma electronici de eviden(a si gestionare a documentelor (e-
management), a registrelor de evidenti/stocare a documentelor/petitiilor
(e-petitii) si prin intermediul sistemuluj informational.
55. Normele legale in vigoare cu privire la primirea, expedierea, inregistrarea, | Da Periodic sunt aduse la cunostin{a angajatilor Biroului prevederile legale

§i normative cu privire la activititile de secretariat din cadrul entitaii,

primirea, expedicrca, inregistrarea, repartizarea §i  arhivarea
corespondentei.

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaz3 a fi creati urmare reorganizarii

L

externa, ce asigurd o circulatie rapidé, completa si in termen a informatiilor?

Opinia auditului intern Biroului.

SNCI 14. Comunicarea

56. Structura  organizagionala asigurd funcfionarea circuitelor $i  fluxurilor | Da Se asigurd prin intermediul Serviciului secretariat al BMA si a
m:monamﬁozmmn necesare supravegherii si realizarii activitatilor? Sistemului de management al documentelor clectronice.

57. In entitatea publica exista sisteme eficiente si eficace de comunicare interna $i | Da In  scopul asigurarii eficientei i eficacitdfi in comunicarea

internd/externd angajatii Biroului utilizeazi:

® Retea Intranet (intern)

» Refea guvernamentals zimbra. gov.md (intern/extern)
e Telefonie fixd/mobili




58. Entitatea publica dispune de un sistem informational pentru circulatia | Da Biroul dispune de:
mogaosa_olooﬂnm@o:agwo% ¢ Sistemul de management al documentelor;
* Expedierea corespondentei simplu si recomandat prin intermediul
curieratului. Biroul are inchejate contracte de colaborare cu Posta
Moldovei care asigura circulatia corespondeniei catre alte entitati.
59. Managerii entititii publice comunica angajatilor sarcinile si responsabilitatile | Da Responsabilitiile aferente sistemului de control intern managerial au
aferente sistemului de control intern managerial? fost expres stipulate prin Ord. BMA 49/2021 si comunicate persoanelor
responsabile.
60. Exista mijloace de comunicare §i proceduri stabilite pentru raportarea | Registrul avertizorilor de integritate din cadrul BMA aflat in gestiunea Serviciului Resurse Umane al BMA.

neregulilor, suspiciunilor de frauda sau actelor de coruptie suspectate?

Daca Da, enumerati-le.

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaza a fi creats urmare reorganizarii

Biroului.
VL. MONITORIZAREA
SNCI 15. Monitorizarea continui
61. Entitatea publica intreprinde actiuni de dezvoltare a CIM? Da
Daca Da, enumerati. Ordinul BMA nr. 49/2021 cn privire la organizarea si dezvoltarca
sistemului de control intern managerial in cadrul Biroului migratie si
azil.
62. Entitatea publici a desemnat o subdiviziune responsabild de coordonarea | Da Conform Ordinului BMA nr. 49/2021 subdiviziunea responsabila  de
activitafilor de dezvoitare a CIM? coordonarea activititilor de dezvoltare a CIM este desemnatd Sectia
management, coordonare §i evaluare a politicilor a Directiei legislatie,
coordonare si gestionare date.
63. Reclamatiile din partea cetalenilor sunt utilizate ca mijloace pentru a identifica | Da Reclamatiile cetéfenilor parvenite in adresa Biroului sunt examinate de
§i corecta deficientele de control intern managerial? catre conducerea Biroului si managerii operationali, sunt luate in
consideratiile obiectiile acestora, aduse la cunostinfa angajatilor si daca
acestea sunt relevante sunt luate in consideratie la corectarea
deficientelor de control intern managerial.
64. Au fost supuse, in ultimii trei ani, auditului intern/auditului extern/controlului Da Ministerul Finantelor a realizat si .Inspectarea financiara complexi a
financiar extern procesele din urmatoarele domenii: activitatii economico-financiare a BMA al MAI desfasurata in perioada
a) financiar - contabil: 08 iulie 2020-22 septembrie 2020".
b) achizitii publice; Da Ministerul Finantelor in cadrul misiunii de audit: .. Inspectarea
Jfinanciard tematici a unor aspecte din activitatea economico-financiar
a MAI §i a autoritdtilor administrative §i institutiilor din subordine”, a
realizat controlul privind legalitatea desfagurarii pe parcursul anilor
2017-2019 a achizitiilor publice.
¢} administrare a activelor; Da
d) tehnologii informationale, Da Curtea de Conturi a realizat auditul performantei ,, In ce mod activitditile

realizate pentru crearea/elaborarea, implementarea i gestionarea
sistemelor informationale in sectorul public contribuie la utilizarea
eficientd a resurselor alocate in acest scop?”. Evaluate progresele
inregistrate in implementarea Sistemului Informational (SI) in sectorul
public.




64!, Entitatea publici a asigurat auditarea interna a sistemelor, proceselor si | Da Prin asociere, in baza propunerilor prezentate de citre BMA in adresa
activitatilor? Directiei Audit Intern a MAL
Prin care din urmitoarele forme a fost asigurati auditarea acestora (indicati Pe parcursul anului 2021 au fost efectuate 2 misiuni de audit
numdrul misiunilor de audit intern):
- prin subdiviziune organizationald proprie; 1. . Misiunea de audit ad-hoc privind evaluarea prin prisma
- prin asociere; controlului intern managerial a procesului de achizifii publice
- pe baza de contract. efectuate §i a utilizérii mijloacelor in vederea prevenirii,
diminuarii  si  [lichiddarii consecinfelor pandemiei  de
coronavirus (COVID-19) in cadrul AC. IGC, SM, IMO, BMA,
Academiei ,,Stefan cel Mare” §i CSC ,, Dinamo™ a MAI,
efectuatd conform prevederilor Ordinului MAI nr. 493/2020.
2., Misiunea de audit privind evaluarea nivelului de respectare a
garantiilor de bazi a persoanelor aflate in custodia statului
(CPTS), efectuati conform prevederilor Ordinului MAI ny.
40/2021).
65. Aspectele CIM abordate de auditorii externi/auditorii interni sunt solutionate Partial
corespunzitor?
66. Indicati numarul recomandarilor: 2 recomandari oferite in cadrul misiunii de audit a Curtii de Conturi prin Hotirarea CC nr.82/2020 §i Ordinul
a) auditorilor externi: MAI nr.110 din 09.03.2021
- oferite; la moment recomandrile sunt in curs de realizare.
- implementate; )
b)  aunditorilor interni: Din cele 7 recomandari oferite de auditorii interni din cadrul MAIL 5 au fost implementate 100%, iar 2
- oferite; recomandari sunt in curs de realizare,
- implementate.

Opinia auditului intern

Biroul migrafie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaza a fi creatd urmare reorganizarii

Biroului,

VIL. PATRIMONIU, FINANTE $I TEHNOLOGII INFORMATIONALE

Planificarea si executarea bugetului

67. Cerintele aferente procesului bugetar sunt respectate? Da In corespundere cu cerinfele stabilite pentru procesul bugetar cu
asigurarea evaludrii periodice, monitorizirii transparentii in activitate.
68. Au fost luate toate misurile necesare pentru colectarea veniturilor? Da La prestarea serviciilor in 2021 sau colectat venituri in marime de 3408,4
mii lei fiind plan precizat de 3200,0 mii lei. Totodata pentru serviciile
prestate de Birou se colecteazi taxele de stat in cuantumul stabilit de
Legea nr. 1216/1992 taxei de stat.
69. Mijloacele financiare au fost cheltuite in limita alocatiilor si conform destinatiei | Da In corespundere cu Bugetul aprobat pentru BMA pentru anui 2021.
aprobate?
70. Planurile de activitate a entitatii publice includ costurile financiare ale actiunilor | Da In corespundere cu planificarea bugetara.
propuse?
71. Entitatea publica evalueaza, monitorizeaza si raporteazi performanta financiara | Da In corespundere cu cerintele stabilite de MF.,
L (in baza indicatorilor bugetului anual)?
Opinia auditului intern
Evidenta contabili si patrimoniu
72 _ Entitatea publici a aprobat politicile contabile? | Da | Se aplicd politicile respective aprobate la nivel MAL




73. Toate tranzactiile sunt inregistrate in evidenta contabila pe masura efectudirii | Da Obligatoriu, in corespundere cu cerinfele MF.
acestora?
Exista activitati de control, care sa asigure ca doar platile legale sunt acceptate? | Da Verificirile se efectucaza prin intermediul Sistemul informational al

Serviciului Finante al MF.

75. Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele contabile, sunt verificate si | Periodic. In conformitate cu politicile de audit intern al SL
reconciliate periodic?
Dacd Da, indicati periodicitatea,

76. Se efectueaza inventarierea anuald a conturilor de activ i pasiv cu inregistrarea | Da In corespundere cu Ordinul MF nr. 60/2012 “cu privire la aprobarea
in evidena contabild a rezultatelor? Regulamentului privind inventarierea™

77. Rapoartele financiare au fost elaborate §i prezentate in termen? Da

78. Rapoartele financiare confin informatii complete despre ven ituri, cheltuieli, | Da
active financiare, imobiliziri corporale, datorii, garantii, obligatiuni pe termen
lung?

79. Evidenta mijloacelor fixe este asiguratd prin finerea fiselor de evidentd a Partial Inregistrate in sistemul informajional Soft-Contabil fard suport de hartie
acestora?

Daca Da, sunt respeciate instructiunile de completare a acestora?

80. Este estimata corect valoarea fiecarui mijloc fix? Da Potrivit metodologiei MF in baza Codului Fiscal.

81. Transmiterea /casarea / vanzarea / darea in locatiune a mijloacelor fixe este | Da Casarea bunurilor se aduce obligatoriu spre coordonare cu MAI conform
documentati i efectuata cu acordul organului ierarhic superior? registrului{Ancxa iir. 1) aprobai prin HG 500/1998.

Opinia auditului intern

Achizitii publice si executarea contractelor

82, Entitatea publica dispune de un plan anual de achizitii publice, aprobat de | Da Biroul dispune de planul anual de achizitii publice, aprobat de
managerul entititii publice? conducerca entitatii. Planul de achizitii se aprobd i se prezinta publicului

prin site-ul BMA.

Planul de achizitii pentru anul 2021 http://bma. gov.md/ro/content/bma-
lan-achizitii-publice-2021

Planul de achizitii pentru anul 2021 modificat:

http://bma. gov.md/ro/achizitii-publice/; lanuri-anuale-de-achizitii

83. Inainte de incheierea contractului. entitatea publicd evalueazi capacitatea | Da In cazul procedurii de achizifii prin Cererea ofertelor de pret sau Licitajie
furnizorului de a-si indeplini angajamentul, inclusiv prin oferirea unei garantii publicd, Grupul de lucru pentru achizitii publice a entititii examineaz i
de buna executie de citre furnizor? evalueaza documentatia de atribuire depusi cu oferta de pret a marfurilor

sau bunurilor care urmeazi a fi achizifionate. Documentatia de calificare
depusa de citre ofertant este evaluatd din start de sistemul electronic al
achizitiilor publice, la fel entitatea publicid este in drept si solicite
ofertantilor garantia de buna executie in conditiile prevederilor art.68 din
Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

84. Entitatea publicd respecta reglementarile pentru atribuirea contractelor de | Da Evaluarea ofertelor se finalizeaza odatd cu adoptarea deciziei de
achizitii publice, inclusiv procesul de evaluare a ofertelor din punct de vedere atribuire a contractului de achizitie publici/acordului-cadru sau de
tehnic al achizifiei? anulare a procedurii de atribuire de citre membrii Grupului de lucru in

domeniul achizitiilor publice.
Este respectatd procedura in conformitate cu legislatia in vigoare prin
sistemul electronic al achizitiilor publice concomitent cu evaluarea
_ ofertelor de citre Grupul de lucru pentru achizitii publice a entititii.
85. In procesul de achizitii, au fost respectate termenele limita pentru fiecare etapd? | Da In procesul de achizifii, au fost respectate termenele limita pentru fiecare

etapi.




-

Biroul pastreaza documentafia aferentd fiecarei achizitii, inclusiv

86. Entitatea publica pastreaza documentatia aferentd fiecarei achizitii, inclusiv | Da
deciziile cu privire Ia rezultatele selectarii ofertei/ofertelor cdstigatoare? deciziile cu privire la rezultatele selectirii ofertei/ofertelor cistigitoare.

87. Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei céstigatoare? Da Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei cistigatoare,

88. Entitatea publici a solicitat garantia de bun execufie pentru contraciele a caror Biroul nu a efectuat achizitii mai mari decét cuantumurile stabilite de
valoare este mai mare decat cuantumurile stabilite de legislatie? legislatie. N

89. Contractele sunt executate in termen $i in limita valorii acestora ? Da Contractele achizifionate sunt executate in termen si in limita valorii
_ acestora.

90. In momentul recepionarii bunurilor / serviciilor / lucrdrilor, inainte de | Da Se verifica fizic respectarea conditiilor contractuale cu privire la
accepiarea facturii / procesului-verbal de receptie, se verifica fizic respectarea descriere, cantitate, standard, pret etc.
conditiilor contractuale cu privire la descriere, cantitate, standard. pret?

91. Sunt verificate datele cu privire la pref, cantitate, calitate, cheltuicli de transport, | Da Datele cu privire la pref, cantitate, calitate, cheltuieli de transport, termen
termen de plata din facturile / procesele-verbale de receptie ale furnizorilor cu de plati din facturile / procesele-verbale de receptie ale furnizorilor se
datele din contractul de achizitie? suprapun/ se verificii cu datele din contractul de achizitie.

92. Soldul creantelor si datoriilor cu termenul de prescriptie expirat este nul? Nu
Dacd Nu, indicati cuantumul creanfelor cu termenul de prescriptie expirat (mii | 19686 lei
lei), precum si masurile intreprinse.

93 Nu

Sunt instituite proceduri de monitorizare a creantelor si datoriilor?

Daca Da, enumerati-le.

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dis

pune de audit intern, Unitatea de audit intern urmeaza a fi creatd urmare reorganizrii

datoriilor pentru luna decem brie)?

Dacid Nu, descrieti cauza si indicati:
a) cuantumul acestora (mii lei)
a) perioada formarii

Biroului.
Salarizarea
94. Existd o divizare intre functiile de inregistrare a timpului de munca si functiile | Da Timpul de munca se inregistreazi de catre persoanele decizionale din
de calcul a salariului? cadrul entitdtii prin tabelul de pontaj, iar calcularea salariului se
efectueaza de SF al BMA conform cadrului normativ.
9s. Salariile de bazi sunt aprobate de catre managerul entitafii publice si/sau stabilite | Da Salariile de baza ale angajatilor sunt stabilite in corespundere cu Legea
prin contract de munca? nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar si
aprobate de ciitre conducitorul entitatii publice.
96. Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt aprobate de citre managerul | Da Toate drepturile salariale se stabilesc in corespundere cu prevederiie
entititii publice? Legii nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar si aprobate de citre conducitorul entitifii publice.
97. Soldul datoriilor privind retribuirea muncii este nul (cu exceptia | BMA nu dispune de datorii privind retribuirea muncii.

Opinia auditului intern

Biroul migrafie si azil nu dis

pune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaza a fi Creatd urmare reorganizarii

S

tranzactii si sd efectueze schimbiri in fisierele de referinga?

Biroului.
Tehnologii informationale
98. In cadrul entititii publice exista o divizare a sarcinilor intre programatori si Nu BMA nu dispune de programatori, toti angajatii sunt utilizatorj ai
utilizatori de programe/aplicatii? programelor si aplicatiilor.
99. Personalului, responsabil de tehnologii informationale, i este interzis sa initieze | Da Activitdfile ce tin de functionarca SI sunt coordonate §i se executi in
I al

conformitate cu cerinfele de bazi stabilite de ST




100. Sunt cerute parole unice §i confidentiale pentru accesarca sistemelor de | Da In scopul protectiei datelor sunt stabilite/cerute parole caoolﬁ

tehnologii informationale, programelor/aplicatiilor? confidentiale pentru accesarea sistemelor de tehnologii informationale,
programelor/aplicatiilor la care au acces functionarii BMA al MAI,

101. Sunt parolele schimbate la intervale regulate de timp, precum si sunt anulate | Da Se efectueazi verificiri odati cu  emiterea ordinului  de
pentru angajatii care nu mai activeaza in cadrul entititii publice? concediere/detasare/suspendare a raporturilor de munci.

102. Angajafii au acces numai la acele programe/aplicafii, care sunt necesarc in | Da
vederea Indeplinirii sarcinilor?

103. Se efectueazi periodic copii de rezervi ale fisierelor de date in locatii, diferite de Partial Copiile de rezerva ale fisierelor de date se execula zilnic cu pastrarea lor
cele originale? pe un suport fizic (HDD) aparte.

104. Sunt evaluate periodic activititile de control din cadrul programelor / Partial Controlul programelor/aplicatiilor este efectuat Ia necesitate.

aplicaliilor? Daca Da. indicati periodicitatea.

Opinia auditului intern

Biroul migratie si azil nu dispune de audit intern. Unitatea de audit intern urmeaz3 a fi creata urmare reorganizarii

Biroului.

|_

Adela Morei
Sef al SMCEP a DLCGD




